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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo de analisar a caracterizacdo do advogado em
sede de sociedade de informacdo e métodos extrajudiciais de tratamento de
conflitos. Examinando a evolucdo dos métodos extrajudiciais de tratamento de
conflitos, a cultura processual brasileira e a emergéncia da advocacia
extrajudicial preventiva. Os métodos extrajudiciais de tratamento de conflitos séo
formas de rompimento de uma cultura beligerante. Neste novo formato surgem
novas maneiras para o exercicio da advocacia, como a advocacia preventiva,
que apresenta a seus clientes maneiras de se evitar o litigio. O trabalho adotou
para a pesquisa métodos cientificos historiograficos e dedutivos. As técnicas
utilizadas foram revisdo literaria, em uma pesquisa tedrica e pesquisa
bibliografica. As sele¢cdes da pesquisa foram através de palavras chaves
relacionadas ao tema pesquisadas no Google Académico e Scielo. Finalizando
foi possivel observar que os métodos extrajudiciais de resolucao de conflitos e a
advocacia preventiva sdo capazes de transformar uma cultura beligerante.
Mudar a percepgéo social quanto a forma de resolugdo de conflitos, de litigiosa
para pacifica.

Palavras-Chaves: Acesso a justica; Civil Law; Sociedade de informacao;

Conflitos; Advocacia.



ALVARENGA, Fabricio Barbosa. Advocacy 4.0 and the procedural culture of
extrajudicial methods of treatment of conflicts: thinking about the
disassembly of the beligerant procedural culture and the rise of preventive
advocacy. 93p. Completion of course work.Bachelor's degree in law.S&o Carlos
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ABSTRACT

The present work has the objective of analyzing the characterization of the lawyer
in the seat of the information society and extrajudicial methods of conflict
treatment. Examining the evolution of extrajudicial methods of conflict treatment,
the Brazilian procedural culture and the emergence of preventive extrajudicial
advocacy. The extrajudicial methods of handling conflicts are ways of breaking a
belligerent culture. In this new format, new ways of practicing law arise, such as
preventive law, which presents its clients with ways to avoid litigation. The work
adopted historiographical and deductive scientific methods for the research. The
techniques used were literary review, theoretical research and bibliographic
research. The research selections were through keywords related to the topic
researched on Google Scholar and Scielo. Finally, it was possible to observe that
extrajudicial methods of conflict resolution and preventive advocacy are capable
of transforming a belligerent culture. Change the social perception of the form of

conflict resolution, from litigious to peaceful.

Keywords: Access to justice; Civil Law; Information society; conflicts; Advocacy.



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

art. - artigo

CDC - Codigo de Defesa do Consumidor
CNJ - Conselho Nacional de Justica
COVID-19 - Corona Virus Disease 2019
CPC - Cddigo de Processo Civil

CRFB - Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
etc. - et cetera

inc. - inciso

NCPC - Novo Cadigo de Processo CIVIL
n° - numero

OAB - Ordem dos Advogados do Brasil



SUMARIO

Resumo
Abstract

Lista de Abreviaturas

INTRODUGAO ...t 13
1 O ALCANCE DO VOCABULO “ACESSO A JUSTICA” E A CONCEPGAO
DO PROJETO FLORENGA .....ooviiiiieeeceeeee et 18
1.1 A PRIMEIRA ONDA DE ACESSO A JUSTICA E OS REFLEXOS NA
SOCIEDADE BRASILEIRA .....coviiiieeiee ettt 23
1.2 A SEGUNDA ONDA RENOVATORIA: ORGANIZACAO PROCESSUAL
PARA A PROTECAO DOS INTERESSES DIFUSOS .....ccovoveveeeieeieeceeeenas 28
1.3 A TERCEIRA ONDA RENOVATORIA: DESJUDICIALIZACAO PARA
ALCANCE DO ACESSO A JUSTICA ...ooviieiieiceceee e 34
2 O ACESSO A JUSTICA NO BRASIL: PENSAR A DOGMATICA
PROCESSUAL EM UMA TADICAO CIVIL LAW ....oooviiieeceeeeeeceeee e 39
2.1 A TRADICAO PROCESSUAL CIVIL LAW ....coeoveviiiieeeeceeee e, 43

2.2 DESDOBRAMENTOS DA TRADICAO CIVIL LAW NO DIREITO
BRASILEIRO: FORMALISMO, MOROSIDADE E INEFICIENCIA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL .....oviuiiviieeeeieeeeeeeeee e 46
2.3 TALVEZ UMA PANACEIA? A CONCEPCAO DE COMMONLIZACAO DO
DIREITO BRASILEIRO E A POSSIBILIDADE DOS METODOS

EXTRAJUDICIAIS DE TRATAMENTO DE CONFLITOS ... 50
3 ADVOCACIA 40 E A CULTURA PROCESSUAL DE METODOS
EXTRAJUDICIAIS DE TRATAMENTO DE CONFLITOS ..., 57
3.1 TECNOLOGIA, DIREITO E O REPENSAR DA ATUACAO DO
ADVOGADO ... 60
3.2 O FORTALECIMENTO DA CULTURA EXTRAJUDICIAL E PREVENTIVA DE
TRATAMENTO DE CONFLITOS ..o 64
3.3 O ADVOGADO 4.0 E O DESMONTE DA CULTURA PROCESSUAL
BELIGERANTE EM UMA SOCIEDADE PREVENTIVA ... 69

CONCLUSAO .ottt 78



REFERENCIAS



13

INTRODUCAO

O regime juridico brasileiro é, claramente, paternalista, com fortes ideias
litigiosas, com a cultura do “perde-ganha”, com vencedores quem obtém maior
vantagem. Este modelo adversarial distancia as partes conflitantes, como se
estivessem em lados opostos. O repensar do formato de acesso a justica, vem
conquistando espaco no meio juridico do pais. O Poder Judiciario, em
comparativo a outros poderes recebe certa credibilidade diante da sociedade
brasileira, contudo este vive uma crise referente ao crescente aumento do
ndamero de demandas ajuizadas. Com isso, ha o desenvolvimento, nos ultimos
anos, da “terceira fase” do acesso a justica, com métodos extrajudiciais de
tratamento de conflitos buscando o enfraquecimento da cultura litigiosa no pais,
estimulando uma advocacia preventiva.

Assim, o objetivo do presente trabalho € analisar a caracterizacdo do
advogado em sede de sociedade de informacédo e métodos extrajudiciais de
tratamento de conflitos. Neste contexto, surgem como objetivos especificos:
examinar a evolucdo dos métodos extrajudiciais de tratamento de conflitos;
caracterizar a cultura processual brasileira; examinar a emergéncia da advocacia
extrajudicial preventiva.

No tocante a problemética, quais sdo os desafios para se pensar a
advocacia 4.0 no contexto do direito brasileiro? Em razdo do desgaste do
sistema processual brasileiro beligerante a advocacia preventiva se apresenta
como uma possibilidade de conferir maior celeridade na resolugédo das
demandas. Com a necessidade do desmonte cultural litigioso brasileiro, a
disseminacdo de métodos extrajudiciais reflete na evolucéo social referente ao
amadurecimento do individuo em se apoderar da capacidade de dialogar para
solucionar conflitos.

No presente trabalho, o primeiro capitulo trata das pesquisas de
Cappelletti trouxeram questdes que contribuem para o conceito e questdes
praticas do acesso a justica, baseado em um fendbmeno neste sentido, ocorrido
em varios Estados contemporaneos, esse movimento foi dividido em trés ondas.

A primeira onda, a assisténcia judiciaria aos pobres, a segunda onda, a
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representacéo juridica aos interesses difusos e a terceira onda, a representacéo
em juizo a uma concepcao mais ampla do acesso a justica.

Os estudos sobre meétodos extrajudiciais de resolucdo de conflitos
comecam a ser enfatizados na década de 1970, com a obra de Mauro Cappelletti
e Bryan Garth, Florence Project. A pesquisa voltada ao acesso a justica mostrou
movimentos renovatorios que consolidava 0 acesso a justica com enfoque na
adocdo de variados métodos de resolucdo de conflitos, que proporcione
celeridade, economia e satisfacao das partes.

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, surge um novo
momento na jurisdicdo, um novo modelo democratico ao processo. O art. 5°,
inciso, XXXV trouxe a possibilidade de uma interpretacdo ampla ao sentido de
acesso a justica, ndo apenas como a apreciacao da lide por parte do Estado,
mas como garantia ao alcance da sociedade aos seus anseios de forma célere
e eficaz, com maior participacdo destes na resolu¢do do mérito.

No segundo capitulo € demonstrado um Brasil direcionado pela Civil Law
que possui uma cultura de litigancia. Diferente do modelo Common Law, nao h&a
estimulo para uma sociedade dialogar diante de seus conflitos, ao contrario, o
modelo Civil Law estimula o ajuizamento, entendendo que o litigio € a melhor
maneira de garantir direitos.

Tal forma de problemética social extrapolou o sistema judiciario, com
uma demanda além de sua capacidade, o que culminou em um acesso a justica
lento, insatisfatério, sem proporcionar a sociedade brasileira um maior
conhecimento para o exercicio da cidadania, porque para qualquer conflito,
existe um terceiro que ira dispor sobre ele, sem que as partes necessitem refletir
sobre a demanda.

O conflto € componente do convivio social que possibilita o
aprimoramento das relagbes, com o resultado transformador ou resolutivo. No
Brasil, o conflito ainda é visto negativamente, a cultura brasileira busca seu
exterminio de forma rapida e com um terceiro mostrando a solucao para o fim da
lide. Com isso existe hoje uma sociedade sem dialogo, sem desenvoltura para
saber resolver conflitos, pois acredita que apenas um terceiro, representante da
jurisdicao do Estado € capaz de dar solucdo a um litigio.

Ja o terceiro capitulo traz o estudo sobre os métodos extrajudiciais de

resolucdo de conflitos como formas de rompimento da cultura romano-
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germanico, dogmatica e positivista do Poder Judiciario e do ordenamento juridico
do pais. A mediacdo se destaca, pois os envolvidos no conflito produzem o
resultado de forma ativa, em busca da solucdo do conflito, sendo estimuladas ao
dialogo, refletindo na mudanca de atribuicdo de tutela do Poder Judiciério para
as proprias partes.

Neste novo cenario surgem, também, novas formas dos advogados
apresentarem possibilidades extrajudiciais a seus clientes. Ja na década de
1990, surge nos Estados Unidos da América a advocacia colaborativa, criada
pelo advogado Stuart Webb. Este, atuante na area de direito da familia, se
encontrava insatisfeito com os efeitos negativos dos processos litigiosos.
Quando em um de seus casos decidiu a buscar com as partes um desfecho
amigéavel, sem a interferéncia do Judiciario. Neste contexto foi possivel obter um
resultado rapido e satisfatorio, iniciando assim a “collaborative law”. Stuart Webb
enxergou esse novo método como beneficiario das familias, pois a defesa dos
interesses dos clientes acontecia de forma pacifica, rapida, eficaz e perduravel.

Em paralelo a advocacia preventiva e colaborativa, € possivel notar o
objetivo da néo litigancia e uma func¢éo atualizada do advogado. Hoje € esperado
gue este, indispensavel a administracdo da justica, tenha mais capacidade de
solucionar conflitos do que ajuizar litigios. Saindo de um advogado ajuizador de
processos, culturalmente litigioso para um advogado solucionador de conflitos,
culturalmente pacificador.

Em 2010, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), instituiu a Politica
Nacional de Conciliacdo, com a intencdo de solucionar demandas antes mesmo
que chegassem ao Poder Judiciario, através de nucleos de Mediacdo e
Conciliacdo em cada Estado da federacdo. Em 2015, foi publicado o Novo
Caodigo de Processo Civil, com avancos referentes ao cédigo de 1973, pois o
novo codigo trouxe previsdo quanto & mediacdo, com a possibilidade das partes
porem fim ao conflito pela via da mediacdo e conciliagdo, com uma cultura da
pacificacdo, considerando valores Constitucionais, € a composi¢cdo entre as
partes através da boa-fé, cooperacado, duracao razoavel do processo buscando
a satisfacdo das partes de forma justa e eficaz.

Com essa transformacao vagarosa, mas continuada da cultura juridica
nacional, a advocacia se vé necessaria a transformacéo de sua visdo em relacao

ao litigio. Esta se faz importante no desmonte da cultura processual beligerante,
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pois 0 advogado em muitas vezes é quem primeiro tem contato com o individuo
gue possui um conflito a ser solucionado. A forma que o profissional ira conduzir
a questdo pode ser um novo olhar do possivel autor da acdo. Métodos
colaborativos, extrajudiciais de resolucédo de conflitos sdo formas de acesso a
justica que trazem novos caminhos para as partes e advogados.

O proprio Codigo de Etica da OAB, art. 2°, VII, proclama de forma ética
o dever do advogado em “estimular, a qualquer tempo, a conciliacdo e a
mediacdo entre os litigantes, prevenindo, sempre que possivel a instauracéo de
litigios”. Esta visdo do profissional além de ser valorizada pela ética, os formatos
consensuais permitem a remuneracao do o seu trabalho, oferecendo um servico
mais eficaz, com menor tempo e desgaste.

Esse novo método traz beneficios as partes, aos advogados. O clima é
mais amigavel, os resultados sdo de forma mais rapida e de maior eficacia. O
que fica evidente € a necessidade de os advogados renunciarem a opc¢ao do
litigio para resolucdo de conflitos, mantendo a funcdo de assessoramento
juridico, mas sem acompanhamento de processos, peticionamentos, producdo
de provas, para convencer um terceiro sobre quem possui o direito.

O Brasil busca o desenvolvimento da cultura juridica & consensualidade
e 0 advogado se torna ator fundamental para o desenvolvimento desta
modificacdo valorativa para a sociedade brasileira. Um equivoco inicial foi o de
conscientizar os membros do judiciario para audiéncias de mediacdo, por
exemplo, deixando esquecida a figura do advogado, sendo que este é capaz de
fomentar e desenvolver a pratica da mediacéo entre seus clientes.

Os jovens advogados ja escutam como fator principal para o sucesso na
carreira a capacidade de negociacdo, que o possibilita de sair do senso comum.
Isso vale também para os advogados ja atuantes junto ao Poder Judiciario, e
fora dele através de métodos autocompositivos. O advogado como a figura mais
proxima das partes envolvidas nos conflitos, se torna fundamental para a
disseminacéo desta cultura na sociedade brasileira.

O mundo vive um momento de transformacdo impar em razédo da
tecnologia. Profissionais do Direito vivenciam essas transformacdes e observam
a tecnologia transformando as fung¢des dos advogados. Hoje, o advogado

transfere funcdes repetitivas para softwares e tem acesso a processos com
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facilidade pela tela de seu computador. A atividade juridica e a advocacia foram
remontadas pela tecnologia.

A tecnologia deve ser somada a capacitacdo dos advogados em ambito
interdisciplinar. O foco deve ser em uma atividade que busca a paz social,
utilizando meios extrajudiciais de resolucao de conflitos, advocacia preventiva e
colaborativa. O advogado tem se tornado um profissional com ampla area de
atuacdo e com importante funcéo social. A busca da pacificacdo nas relacbes
interpessoais através do estimulo ao dialogo.

A partir do recorte proposto, estabeleceram-se como métodos cientificos
de abordagem o historiografico e o dedutivo. O primeiro encontrou aplicacéo,
sobremodo, no primeiro capitulo, com o assentamento das bases histéricas
relacionadas a evolucéo da tematica. O segundo, por sua vez, foi empregado
para exame do objeto central da proposta, a fim de atender os objetivos
especificos enumerados e a problematica condutora da pesquisa. Ainda no que
concerne a classificacdo da pesquisa, pode-se enquadrar como dotada de
natureza descritiva e, no que concerne ao enfrentamento do objeto, como
possuidora de perfil essencialmente qualitativo.

Em aluséo as técnicas de pesquisas, devido ao perfil de enfrentamento,
empregou-se a revisdo de literatura, sob o formato sistematico, como técnica
primaria, auxiliada da pesquisa bibliografica e da analise de projetos de leis como
técnicas complementares. No que se refere ao processo de selegcdo, as
plataformas pesquisadas foram o Google Académico, o Scielo e 0 Scopus, sendo
empregado como descritores de busca palavras-chave relacionadas ao tema e

o critério de selecdo a pertinéncia e correlacdo com o tema.
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1 O ALCANCE DO VOCABULO “ACESSO A JUSTICA” E A
CONCEPCAO DO PROJETO FLORENCA

Acesso a Justica é uma tematica que desafia a busca de sua definicéo,
mas esta pode ser entendida de forma bésica como o meio que a sociedade
pode alcancar seus direitos e a resolucao de conflitos por intermédio do Estado.
Com o acesso disponivel a qualquer pessoa, de forma justa, individualmente e
coletivamente. (CAPPELLETTI, GARTH, 1988, p. 08)

A definicdo de Acesso a Justica passa por varios periodos evolutivos do
Direito e a cada momento, a sua concepgao evolui juntamente. E possivel citar
o periodo de amadurecimento do direito processual a partir de 1868, surgindo
teorias processuais marcantes como a da natureza juridica do direito de acdo e
do processo, das condi¢Oes da acao e dos pressupostos processuais. Contudo,
nesse periodo, falar sobre acesso a justica era referéncia apenas ao direito
formal de proposicéo ou contestacado do individuo, o Estado permanecia inerte a
capacidade de uma pessoa ter conhecimento e saber defender seus direitos de
forma correta. (GOMES, 2003, p. 33)

Nesse contexto, ndo havia uma atencao voltada para as custas
do litigio, especialmente em relagcdo aqueles que nédo poderiam
arcar com elas, e nem mesmo em arcar com 0s custos de um
corpo de profissionais para atuar em juizo. O estudo era
formalista e seu enfoque era a teoria do procedimento, sem
verificar os efeitos na pratica forense. Dessa forma, as
preocupacbes eram nitidamente afastadas da realidade da
maior parte da populacdo, que poderia até ter direitos
formalmente reconhecidos, mas ndo o0 acesso a uma justica
substantiva. (CASTRO, 2015, p.02)

O proprio codigo de Hamurabi, da antiga Babilénia, ja fazia de forma
indireta, referéncia ao acesso a justica, incentivando os mais fracos a procurarem
0 soberano, ou seja, 0s meios judiciais para sua defesa, quando oprimidos pelos
mais fortes. (POMBO, 2022, p. 21)

O direito de acesso a justica € um importante instrumento da
democracia contemporéanea em decorréncia da sua
caracteristica de garantir a concretizacao dos direitos humanos.
Considera-se, entdo, o mais basico dos direitos humanos, uma
vez que se trata de uma garantia ao exercicio dos demais
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direitos, sendo entendido como essencial a plenitude dos
direitos fundamentais dos individuos. Importante ressaltar,
porém, que ao longo da historia o direito de acesso a justica fora
entendido de diferentes formas e igualmente exercido de
maneiras distintas, porquanto ja esteve atrelado ao soberano, a
religido, aos cidaddos e ao pretor, por exemplo. (SPENGLER,
2013, p. 131)

No Brasil, a evolucdo do direito ao acesso a justica € vagarosa. Entre o
descobrimento do Brasil até o século XVIII, o pais nédo teve nenhum avanco na
area do direito ao acesso a justica, diferente da Europa que ja avancava nesse
aspecto. As Ordenacdes Filipinas, que no século XVII vigoravam no Brasil, até
traziam ao pobre o direito a um advogado patrocinado. Contudo, apenas nha
Constituicdo de 1934, o direito de acesso a justica com a criagcdo da acao
popular, mandado de seguranca, Justica do Trabalho e Eleitoral e a assisténcia
judiciaria gratuita. Entretanto, de forma concreta, apenas na redemocratizacédo
do pais, com a Constituicdo de 1988, ha um direcionamento ao direito de acesso
a justica. (LIMA, 2013, p. 140)

Com a redemocratizacdo na década de 1980, uma nova Carta
Magna foi promulgada em 1988, essa Constituicdo buscou
guebrar todo e qualquer vinculo com as normas ditatoriais antes
impostas na sociedade brasileira, sendo assim chamada de
“Constituicao Cidada” pelo seu conteudo vasto de garantias e
direitos fundamentais, ela teve por intuito restituir novamente o
Estado Democrético de Direito e reinstalar a democracia perdida
na época da ditadura, assim, 0 acesso a justica foi fortemente
levado em consideragéo na sua elaboragéo. O acesso a justica
foi colocado em nivel de principio constitucional, o Principio da
Inafastabilidade da Jurisdi¢cdo, contido no artigo 5°, inciso XXXV
da Constituicao Federal, que diz:“a lei nado excluird da
apreciacao do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito;*“.
Destarte, a nova Magna Carta garantiu 0 acesso a justica por um
dos mais importantes direitos; o direito de acdo, que é a porta de
entrada para a instauragédo do devido processo legal, e ainda foi
rechagada, ndo so a violagao propriamente dita do direito, como
também se buscou fazer a prevencdo a ameaca de violacdo a
direito. (SOUZA, 2017, p. 40)

No inicio do século XX, algumas partes do mundo passaram pelo
Constitucionalismo social, como México e Alemanha, tratando o direto de acesso
a justica como direito concreto e fundamental. Assim, sairam do status apenas

de direito formal, um direito que apresentava apenas o acesso ao judiciario, 0
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gue era pouco, pois 0 acesso a justica se torna “sinbnimo” de concretizacao de
direitos fundamentais. (SPENGLER, 2013, p. 132)

E de senso comum pensar em Poder Judiciario quando se refere
ao acesso a justica. O pensamento ndo esta de todo equivocado.
De fato, o acesso ao Judiciario também é uma forma de acesso
a justica, mas ndo a unica. (URQUIZA, 2018, p. 315)

O primeiro olhar de acesso a justica como acesso ao Poder Judiciario, é
uma forma limitada de garantir a protecao dos direitos fundamentais, no aspecto

formal para a pretensao da justica. Conforme Tenenblant:

O acesso a justica é principio consagrado em diversas normas
de Direito Internacional — inclusive na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos —, além de defluir de varios dispositivos da
Constituicdo de 1988. Ja o direito de acesso ao Poder Judiciario
encontra previsdo expressa no inc. XXXV do art. 5° da Carta.
Interpretacdo literal e isolada deste dispositivo levaria a
conclusédo de que qualquer restricdo ao direito de utilizacdo da
via judicial seria inconstitucional e que tal direito, por
consequéncia, faz-se presente de forma absolutamente ilimitada
e irrestrita no ordenamento juridico brasileiro. Esta concepcao
ganha refor¢o quando se considera o jA mencionado fato de que
o amplo acesso ao Poder Judiciario € condigdo sine qua non
para a concretizacdo de um Estado substantivamente
democratico. (TENENBLAT, 2011, p. 02)

O direito de acesso a justica, ja possui inUmeros reconhecimentos legais,
contudo, este conceito que € amplo, muitas vezes possui uma interpretacao
limitada de acesso ao judiciario ou direito de acdo. Os ultimos anos estdo sendo
marcados pela necessidade de superacdo da ideia reducionista de apenas
acesso ao judiciario, ao se falar de acesso a justica. (URQUIZA 2018, p. 306)

N&o faz muito tempo, prevalecia no Brasil a concepc¢éo de acéo
judicial apenas como manifestacdo do individualismo, sendo o
acesso ao Poder Judiciario restrito a pequena parcela da
populacdo. Com o advento da Constituicdo de 1988, tal cenério
felizmente comecou a ser superado. Hoje, todavia, a confusdo
entre 0s conceitos de acesso a justica e acesso ao Poder
Judiciario estd nos levando para 0 extremo oposto: a
banalizag&o da utilizagédo da via judicial, com a judicializagcédo de
questdes que deveriam ser solucionadas em outras esferas. O
imenso numero de processos decorrentes desta banalizagéo
torna-se uma das principais causas da lentiddo na prestacéo
jurisdicional. (TENENBLAT, 2011, p. 12)
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O tema acesso a justica ndo envolve apenas um judiciario acessivel, e
obtencéo da justica, ha também a abrangéncia da tutela a direitos emergentes.
Assim surgem Juizados Especiais, descentralizando a justica, uma nitida
influéncia da Concepcéo Cappellettiana, através de suas “ondas renovatoérias de
acesso a justica”, quando uma das solugdes ao acesso a justica é a possibilidade
de solucdes alternativas de resolucdo de conflitos, até mesmo através de
pessoas leigas, um assunto a ser tratado posteriormente. (MONTES, 2001, p.
05)

Um olhar limitado concentra justica ao conceito de acesso ao judiciario,
mas através de um olhar axiolégico do termo justica, ao alcancar seu acesso, 0
individuo alcanca certa ordem de valores e direitos fundamentais para si,
trazendo o significado de acesso ao Judiciario como parte do direito de acesso
a justica. (ALVIM, 2015, p. 02)

Ainda na década de 1970, surge o Florence Project jA enxergando a
necessidade de pleitear ao Estado a garantir o direito de acesso a justica, com
as minorias conquistando novos direitos, apresentando uma série de
possibilidades para a concretizacdo do acesso a justica. (SPENGLER, 2013, p.
132). A tarefa do Projeto Florenca, de Mauro Cappelletti, era apresentar um
relatério com novas possibilidades do direito de acesso a justica na sociedade
contemporénea. Busca conferir efetividade e confiabilidade as instituicbes
juridicas diante dos cidadaos, com uma reforma ousada a engrenagem judiciaria.
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 08)

E atribuida a Mauro Cappelletti a express&o “acesso & justica’,
para quem em verdade é uma expressdo de dificil defini¢cdo,
servindo para determinar duas finalidades basicas do sistema:
possibilitar que as pessoas possam reivindicar seus direitos e
ainda resolver seus litigios com o apoio do Estado. Assim, é
necessario que o sistema seja acessivel a todos e produza os
resultados que individualmente e socialmente sejam justos.
Nesse diapaséo, o interesse em torno da efetividade do acesso
a Justica gerou trés posicionamentos conhecidos, que sao
mencionados como solugcdes para 0 acesso, com a
denominacgao “ondas”. (MONTES, 2011, p. 07)

O Projeto Florenca, financiado pela fundacdo Ford, se iniciou

coordenado por Mauro Cappelletti e Bryan Garth com envolvimento de varios
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pesquisadores, em muitos ramos das ciéncias sociais, juristas, sociélogos,
economistas, cientistas politicos, antropologos, psicologos de varios continentes
buscando dados do sistema judicial da época dos paises participantes, sua
maioria economicamente desenvolvidos, mas com a presenca de paises de
terceiro mundo também, contudo sem a participacdo do Brasil. (PORTO 2009,
p. 30)

O projeto iniciou uma evolucéo ao tema acesso a justica, fomentando as
possibilidades de acdo do Estado, que devem abranger os direitos que o proprio
Estado reconhece e se dispde a cumprir. HA uma ideia de reconstru¢do do
modelo processual e a viabilizacdo de politicas publicas, embasadas em um
Estado Democratico de Direito, para garantia e defesa de direitos fundamentais
a sociedade. (CUNHA, 2018, p. 03)

A expressao “acesso a justica”, colocada por Mauro Cappelletti e Bryant
Garth tem sua definicdo complexa, mas til para duas finalidades essenciais do
sistema judiciario, o formato em que os individuos podem ir a busca de seus
direitos, resolver litigios, sob as diretrizes do Estado. De inicio, com um sistema
acessivel para todos, de forma igualitaria, com o0s resultados justos na
perspectiva individual e social, sendo seu enfoque a acessibilidade, sem perder
a busca pelo resultado qualitativo. Uma afirmativa dos pesquisadores é a do
acesso a justica ser a premissa para o alcance da justica social. (ALVIM, 2015,
p. 01)

Cappelletti e Garth enfatizam que nenhum modelo de sistema judiciario
é livre de criticas. Colocam em xeque o valor monetario de se acessar a justica
em comparacdo aos possiveis beneficiados desse sistema, trazendo certo
desconforto ao sistema juridico. Por ndo existir a possibilidade de superar
barreiras sem antes a sua identificacdo, os autores trouxeram em relatorio
diversas questdes que dificultavam o acesso a justica, ao analisarem o conceito
de efetividade em comparacéo a “igualdade de armas”, e até mesmo direitos

coletivos relativos ao meio ambiente e consumeristas. (CUNHA, 2018, p. 15)
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1.1 A PRIMEIRA ONDA DE ACESSO A JUSTICA E OS REFLEXOS NA
SOCIEDADE BRASILEIRA

Mauro Cappelletti observou, através do Projeto de Florenga, a ideia de
acesso a justica formada por trés ondas. Uma das mais marcantes, com inicio
em 1965, observando advogados em escritorios de bairro oferecendo servigos
para populacéo pobre, através do programa do Departamento de oportunidades
econdmicas, nos Estados Unidos. (GALANTER, 2015, p. 45)

Esta primeira onda renovatdria consiste na assisténcia juridica, ja a
segunda onda tem a representacdo juridica para interesses difusos com foco em
protecdo ambiental e direitos do consumidor, em uma terceira onda, o foco se
volta para o acesso a justica, a busca em romper barreira ao acesso a justica.
(CASTRO, 2015, p. 01)

A primeira onda busca os meios de facilitar o acesso das
classes menos favorecidas a Justica, destringando os diversos
modelos de prestacdo de assisténcia judiciaria aos
necessitados. (ALVIM, 2015, p. 03)

A prestacao de assisténcia juridica aos mais necessitados teve seu inicio
em paises do ocidente, como primeira onda cappellettiana. Os honorarios
advocaticios e a custa dos processos e a falta de conhecimento sobre o Direito
trazia dificuldade as pessoas com baixa renda. Praticamente ndo existia
possibilidade de pessoas pobres terem acesso a justica. Uma barreira que a
primeira onda assegurava a assisténcia judiciaria aos individuos com baixa
renda. (NEVES, 2016, p. 77). Assim sendo, o que 0s paises ocidentais
colocaram em pratica para o acesso a justica aos mais necessitados foi prover
a esses, servicos juridicos, através de um advogado, seja por advogados
tradicionais, profissionais liberais e uma categoria nova, os advogados oficiais.
(MENDES, 2019, p. 19)

Para Cappelletti e Garth, o primeiro passo para a caminhada do acesso
a justica nos paises do ocidente & fornecer servi¢o juridico aos pobres. Na
sociedade contemporanea, a instrucdo de um advogado € primordial, ja que
muitas leis sdo de dificil compreenséao, principalmente para pessoas com pouco

ou nenhum conhecimento juridico, o que torna um advogado pessoa essencial
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para um individuo sem condi¢Bes financeiras para ajuizar uma acdo. Os
advogados, no geral, sdo mais propicios a se dedicarem a causa remuneraveis,
do que algum tipo de assisténcia juridica gratuita. Paises como Alemanha e
Inglaterra, tiveram a percepcéo ainda em 1920-1940, de oferecer remuneragéo
do Estado para advogados que fornecessem assisténcia juridica aos mais
pobres. (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 32)

A real necessidade de se oferecer servicos juridicos aos mais pobres é
simples: quanto maior o nivel de desenvolvimento do ordenamento juridico, mais
complexo sera interpretar as leis, os procedimentos, o inicio e prosseguimento
de uma acdo. Tanto que, de modo geral, ha a premissa de um patrono para
representacdo de interesses da parte em uma acdo. A primeira onda busca
demonstrar que apenas conceder o direito de ac¢ado para todos fica muito aquém
de alcancar, de fato, o acesso a justica sem distingdo. Tal fato decorre da
observacdo de uma premissa basica, porquanto a desigualdade econémica e o
fenbmeno da pobreza, em sentido amplo, abrangem o sentido econémico,
linguistico e cultural. (GOMES, 2003, p. 44)

Estudos revelam que a distancia dos cidaddos em relacdo a
administracdo da justica € tanto maior quanto mais baixo é o
estrato social a que pertencem e que essa distancia tem como
causas proximas néo apenas fatores econémicos, mas também
fatores sociais e culturais ainda que uns e outros possam estar
mais ou menos remotamente relacionados com as
desigualdades econdmicas. Outrossim, deixariam de exercer o
direito de ag&o por desconhecimento das implicagfes juridicas
das relagfes interpessoais, inclusive com o Estado, nas suas
esferas patrimoniais, na auséncia de maiores esclarecimentos
advindos de uma consultoria juridica. (GOMES, 2003, p.44)

O objetivo da primeira onda renovatéria € proporcionar as pessoas
limitadas financeiramente a conseguirem garantir seus direitos, seja no judiciario
ou fora dele. Referente aos custos processuais, 0 beneficio da gratuidade da
justica constitui um avanco para o Brasil. Contudo a assisténcia juridica aos mais
pobres ainda é limitada. (MENDES, 2019, p. 21)

O movimento brasileiro de acesso a justica ndo acompanhou o
movimento internacional. A Constituicdo de 1934 foi a primeira a prestar
assisténcia judiciaria isenta de taxas, custas, emolumentos e impostos de selo,

beneficio que se manteve nas constituicbes posteriores, com excec¢do da de
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1937. A Constituicdo de 1988 foi um passo além das Constituicbes que a
antecederam, eis que estabeleceu o direito a assisténcia judiciaria integral e
gratuita, sendo mais abrangente incluindo além das acles coletivas e da
mediacdo, a préatica de atos juridicos extrajudiciais, a assessoria juridica e a
defesa. No plano infraconstitucional, a Lei n° 1.060/50, recepcionada pela
Constituicdo de 1988, permite que as partes economicamente desfavorecidas
tenham acesso a justica, criando mecanismos para contornar as barreiras
econdmicas. (SPENGLER, 2013, p.144)

Quatro décadas apds as observacdes do Projeto Florencga, a primeira
onda renovatdria no pais acontece relacionada as custas processuais. A lei
1.060/50 garantiu aos que declarassem a necessidade, isen¢éo de taxas, custas
e despesas referentes ao processo. Um exercicio de cidadania, em busca do
direito de acesso a justica. Até a constituicdo de 1988, uma simples declaracéo
de necessidade de gratuidade de justica era suficiente para concessdo, com o
art. 5° inciso LXXIV, da CRFB/88, passa ser obrigatoria a comprovacao da
hipossuficiéncia econémica. (CASTRO, 2015, p.8)

A lei 1.060/50 traz a questdo de advogados que serdo assistentes e
como serdo remunerados. Um dos formatos € os profissionais liberais de
advocacia, que se cadastram em Municipios ou Estados, a fim de prestarem
assisténcia juridica e recebem valor fixo, apés o transito em julgado da acéo,
com honorérios a cargo da parte sucumbida. Alguns municipios, como o de
Recife, usam esse modelo para complementar o servigco de Defensoria Publica.
Quando ndo ha esse formato, o magistrado nomeia profissionais indicados pelas
seccionais estaduais ou subseccionais municipais. (GOMES, 2003, p. 55)

Quanto a assisténcia juridica, Cappelletti e Garth trouxeram o modelo
juridico para assistir judicialmente aos pobres, denominado sistema judicare, o
Estado contrata advogados particulares para prestarem essa assisténcia aos
hipossuficientes, proporcionando um equilibrio ao litigio (TEODORO, p. 06).
Contudo ¢é identificada uma falha neste formato que n&o conscientiza o individuo
de seus direitos, e causa de pedir, se resolve apenas o problema das custas.
(NEVES, 2016, p. 79)

Frise-se, porém, que o direito de acesso a justica s6 assume
maior relevancia e efetividade no Brasil apos a promulgacéo da
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Constituicdo de 1988 (BEDIN, 2004). Isso aconteceu em razao
das praticas politicas e juridicas que possibilitaram a
universalizacdo da jurisdicdo ap6s a sobredita Constituicdo. Até
a sua promulgacdo, mesmo com a edicdo da Lei Federal n.°
1.060/50 que versa sobre a assisténcia judicidria gratuita, a
maior parte da populacdo se mantinha distante da Justica.
(SPENGLER, 2013, p. 143)

Promulgada a Carta Magna em 1988, traz um avanco ao acesso a
justica, conforme art. 5°, inciso XXXV, da CRFB/88:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
aigualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:
[omissis]

XXXV - a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario
lesdo ou ameacga a direito; (BRASIL, 1988)

Tal principio Constitucional envolve ndo somente a possibilidade de
ajuizar uma acao, mas que nenhum litigio deixara de ser apreciado pelo Poder
Judiciério, que terdo em tempo util, a solucao para o conflito, reparacéo da lesao,
protegendo a violacdo de direitos, ndo € possivel imaginar uma simples
apreciacdo sem dela se extrair uma solucdo ao caso. (PIERRI, 2021, p. 04)

Esse principio elencado ndo trouxe apenas um mero acesso formal ao
judiciario, mas um olhar de justica a todos, sem distincdo. O Poder Judiciario tem
sua funcdo ampliada, garantindo documentos essenciais para prerrogativa de
cidadao, e orientacdo juridica e até mesmo meios alternativos para resolucéo de
conflitos, como mediacao e conciliacdo. (MENDES, 2019, p. 14)

Ainda, de forma mais especifica, o artigo 5°, inciso LXXIV, da CRFB/88
afirma: “LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;” (BARSIL, 1988). A assisténcia juridica
entregue pela Constituicdo Federal € ampla, abrange tanto assisténcia judiciéria
como a prestacdo de outros servigcos juridicos extrajudiciais. A assisténcia
judiciaria, termo que pode ser confundido com assisténcia juridica, € entendida
como o profissional habilitado para o patrocinio da causa. Ja a gratuidade
processual, uma concesséo do Estado, que abre méo do recolhimento de custas

processuais, despesas, até mesmo honorarios de perito, ndo se trata de
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assisténcia judiciaria, sdo beneficios distintos, pois a gratuidade € uma postura
passiva do Estado. (PIERRE, 2021, p. 06)

O novo Cédigo de Processo Civil, por sua vez, entre os artigos 98 a 102,
traz uma série de novidades, substituindo os artigos como o 2°, 3°, 4°, 6°, 7°, 11,
12 e 17 da Lei n° 1.060/50 que foram revogados pelo art. 1.072, inciso lll, do
CPC/2015. (CASTRO, 2015, p. 08) Entre as novidades estdo a possibilidade de
exigir justica gratuita em qualquer fase do processo; a concessao de gratuidade
a litigantes, pessoas fisicas ou juridicas; a impossibilidade de indeferimento de
pedidos de gratuidade, ja de plano.

Dado o conceito tradicional de acesso a justica, e sob a influéncia da
pesquisa realizada por Cappelletti e Garth (1988) ao longo das ultimas décadas,
o sistema judiciario brasileiro passou por algumas mudancas para facilitar o
acesso a justica, argumentam: essa abertura seré suficiente para proporcionar o
acesso a justica. Tradicionalmente, o conceito de acesso a justica tem sido lido
como acesso ao judiciario. Essa concepcao reducionista de acesso a justica
também ¢é testada em instrumentos internacionais de protecdo dos direitos
humanos, que vinculam 0 acesso a justica ao acesso aos tribunais. (URQUIZA,
2018, p. 315)

O CPC/2015 amplia a gratuidade para pessoa juridica além da pessoa
natural e para o estrangeiro além do brasileiro, ampliando também o beneficio,
ndo apenas a quem estd em situacdo de miséria, mas a quem nao possuli
recursos para pagar as custas processuais. (FILGUEIRA, 2021, p. 10) Conforme

art. 98 do Novo Cdédigo de Processo Civil:

Art. 98. A pessoa natural ou juridica, brasileira ou estrangeira,
com insuficiéncia de recursos para pagar as custas, as despesas
processuais e 0s honorarios advocaticios tem direito a
gratuidade da justica, na forma da lei. (BRASIL, 2015)

O Cadigo de Processo Civil elenca as fases do processo em que se pode
pedir a gratuidade de justica, e limita o juiz a indeferir a gratuidade apenas depois
de conceder a parte a oportunidade de preencher algum requisito dos

pressupostos exigidos, conforme art. 99 e seguintes:
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Art. 99. O pedido de gratuidade da justica pode ser formulado na
peticdo inicial, na contestacdo, na peticdo para ingresso de
terceiro Nno processo ou em recurso.

§ 1° Se superveniente a primeira manifestagdo da parte na
instancia, o pedido podera ser formulado por peticdo simples,
nos autos do préprio processo, e nao suspendera seu curso.

§ 2° O juiz somente podera indeferir o pedido se houver nos
autos elementos que evidenciem a falta dos pressupostos legais
para a concesséao de gratuidade, devendo, antes de indeferir o
pedido, determinar & parte a comprovacdo do preenchimento
dos referidos pressupostos. (BRASIL, 2015)

E notdria uma facilitagdo aos momentos em que a parte podera pedir a
gratuidade de justica. Seja no inicio ou no tramite processual, pelo autor, pelo
réu e até mesmo no caso de intervencédo de terceiro, podera o pedido ser por
peticdo simples, sem incidente processual préprio e sem suspensédo do curso do
processo para tal decisdo. (MARTINS, 2019, p. 220)

Existe de forma clara, o direito de acesso a justica do cidadao e de obter
assisténcia juridica, contudo, esse ndo é o grande problema da garantia do
direito de acesso a justica, o obstaculo agora é o prazo razoavel para o término,
Ou seja, para o inicio de uma acao existe todo o aparato estatal de judicializacédo
e assisténcia juridica, mas quando essa acao tera fim, ndo ha previsao razoavel
ao prazo do processo. (ALVIM, 2015, p. 12)

1.2 A SEGUNDA ONDA RENOVATORIA: ORGANIZACAO PROCESSUAL
PARA A PROTECAO DOS INTERESSES DIFUSOS

ApGs a primeira onda renovatéria tratar de uma assisténcia juridica aos
pobres em busca de promocao do acesso a justica, a segunda onda enfatiza as
dificuldades da mobilizacdo social, organizacdo para a busca dos direitos
difusos, dos interesses coletivos, em reflexdo ao processo civil e a funcdo dos
tribunais em que o processo deveria sair da visado de resolucao de controversias
de apenas duas partes para evolugcdo de uma ideia coletiva, social. (PORTO,
2009, p. 35)

A segunda “onda” refere-se as reformas tendentes a
proporcionar representagao juridica para os interesses difusos,
especificamente nas é&reas de protegdo ambiental e do
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consumidor. Esse movimento buscou dirimir o problema da
representacao dos interesses difusos, em uma época em que a
concepcao tradicional do processo civil ndo deixava espaco para
a protecao dos direitos difusos. Lembra-se que 0 processo era
visto somente como a busca de solu¢do para a controvérsia
entre duas partes, a respeito de seus proprios interesses.
(MONTES, 2011, p. 09)

Fora observado problemas de organizacdo, ao se tratar de interesses
difusos como meio ambiente e protecdo ao consumidor, pois existia uma
dificuldade em propor uma acédo de defesa de direito individual diante de
questbes provenientes de danos coletivos. Uma dificuldade era reunir os
interesses, ja que os prejudicados se dispersavam, ndo havendo organizacao
para litigancia em grupo. (URQUIZA, 2018, p. 308)

O Florence Project foi fundamental para a transformacao do processo
civil, que, a principio, focava apenas sobre direitos individuais. Cappelletti e
Garth fomentaram a queda do paradigma de apenas existir a defesa de direitos
individuais para o surgimento de mecanismos para acoes em defesa de direitos
difusos e coletivos. Assim, o direito de acesso a justica abarca também o direito
coletivo. A segunda onda rompe a tradi¢do individualista do processo e cria
instrumentos de protecdo aos interesses difusos e coletivos, visto como a
transformacdo de um direito formal e individual relacionado ao Estado liberal
burgués, com a possibilidade de demanda por apenas um direito, para evoluir
para um Estado social, indispensavel para a defesa de direitos coletivos.
(SPENGLER, 2013, p. 133)

O obstaculo observado na segunda onda foi a da mobilizacdo social,
capaz de se organizar de forma coletiva para reivindicar direitos difusos. Esse
segundo movimento a fim de alcancar um melhor acesso a justica encontrou a
dificuldade de representacdo de interesses difusos, coletivos ou grupais,
diferente da primeira onda que enfrentou a dificuldade dos pobres, este segundo
momento foca nos interesses difusos, refletindo sobre a tradicdo do processo
civil e sobre a funcdo dos tribunais. Uma real mudanca na mentalidade
tradicional do processo civil que ndo abria caminho para protecédo de direitos
coletivos. O processo era tido apenas como uma questao entre duas partes e a

busca da solucdo do litigio entre elas, seus interesses individuais. Com a
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segunda onda, o modelo individualista do processo judicial foi se completando
com uma ideia social, coletiva. (PORTO, 2009, p. 35)

A segunda onda renovatoria de acesso a justica esta relacionada
com o reconhecimento dos direitos fundamentais de terceira
dimensao ou direitos de fraternidade, que predominaram a partir
do final do século XX. Essa terceira geracdo de direitos
fundamentais foi fruto de um periodo de grande transformacéao
social, especialmente na drea da comunicacéo e informacéo, da
globalizagao econdmica e politica, e do consumismo em massa.
Observou-se nesse contexto de mutacédo social a criacdo de
blocos de interesses andénimos ou no maximo determinaveis na
sociedade, que até entdo se encontravam sem a devida
instrumentalizacdo processual adequada, como, por exemplo,
0s interesses do consumidor, 0s interesses pelo meio ambiente
saudavel, os interesses dos trabalhadores, entre outros.
Percebeu-se, assim, a necessidade de se afastar, por um
momento, a visdo individualista do conflito para se criar
instrumentos processuais adequados para a tutela coletiva. Em
razao dessa mudancga alguns institutos processuais tradicionais
foram adaptados para que pudessem se harmonizar com as
caracteristicas dos direitos metaindividuais, direitos esses que
nao se encaixam na seara de direito privado, nem tampouco no
direito publico. Em razdo dessa natureza hibrida criou-se um
grande desafio para a segunda onda renovatéria do acesso a
justica, qual seja, a questédo da sua representagéo e legitimidade
dos direitos metaindividuais. (POMBO, 2015, p. 18)

ApGs a primeira onda renovatéria, com assisténcia judiciaria, dando ao
individuo o amparo para colocar suas lides diante do judiciario, ainda faltavam
outros interesses sociais que nao foram alcancados. Neste momento surge a
segunda onda renovatéria em defesa dos direitos coletivos, ja que ndo estavam
positivados com 0s mesmos instrumentos que os direitos individuais possuiam.
(NEVES, 2016, p. 81) Assim, conforme palavras de Cappelletti e Garth “... sem
davida, uma verdadeira revolucdo esta se desenvolvendo do processo civil.
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 18)

Esta segunda onda é proveniente da falta de contetdo do processo civil
para direitos difusos e coletivos, tendo um procedimento individualista, para
disputas de particulares, uma forma tradicional que ndo alcancava a protecéo de
direitos difusos, sem espaco nos procedimentos, legitimidade, e a forma de atuar
dos juizes que nao facilitavam o andamento de acbes de interesses difusos
iniciadas por particulares. Dai uma grande revolucdo, os magistrados tiveram

uma nova perspectiva sobre questdes como citagao e o direito de defesa, pois



31

os titulares dos direitos coletivos ndo poderiam estar todos em juizo, o que
ocasionou a representacao e o direito de agir, de forma individual, mas a deciséo
devera alcancar a todos os possiveis beneficiados da questdo em pauta, dando
um novo entendimento de “coisa julgada” (NEVES, 2016, p. 82)

Os direitos transindividuais compreendem os que rompem a linha do
privado, mas também ndo sdo exatamente de interesse publico, existe um meio
termo, como grupos, categorias, classe de pessoas, divisiveis ou nao,
determindveis ou ndo. (MENDES, 2019, p. 23)

Os interesses difusos séo os interesses transindividuais, indivisiveis, em
gue ha indeterminados 0s sujeitos, pessoas envolvidas por circunstancias de
fato. Ja o0s interesses coletivos correspondem o0s interesses também
transindividuais, indivisiveis, em que 0s sujeitos sao pertencentes a um grupo de
determinada categoria, ou classe de pessoas interligadas ou adversarias
judicialmente. Ainda neste contexto, este segundo momento atinge institutos da
legitimidade ad causam e da coisa julgada, estrutura basica do processo formal
(GOMES, 2003).

A segunda onda esta focada em direitos sociais e difusos, determinados
por vitérias politicas, sociais, econ6micas, culturais. Cappelletti define este
fenbmeno como poverta organizzativa, que Sao 0S Qrupos sociais que
conquistam forca e buscam protecdo processual de situacfes juridicas que
ferem a coletividade ou individualmente, de forma homogénea, interesses
relacionados a sociedade, de forma ampla, interesses difusos stricto sensu.
(GOMES, 2003, p. 58)

A segunda onda renovatéria atualmente envolve acdes coletivas e
também os mecanismos para a solucao desses conflitos coletivos. Na pratica,
um dos instrumentos brasileiros € o Cédigo de Defesa do Consumidor, o art. 103

deste cadigo disciplina amplitude da coisa julgada. (CASTRO, 2015, p. 14)

Art. 103. Nas acles coletivas de que trata este cédigo, a
sentenca faré coisa julgada:

| - erga omnes, exceto se o pedido for julgado improcedente por
insuficiéncia de provas, hipétese em que qualquer legitimado
podera intentar outra acao, com idéntico fundamento valendo-se
de nova prova, na hipotese do inciso | do paragrafo tnico do art.
81; (BRASIL, 1990)



32

Um ponto a se destacar é o julgado da Corte Especial do Superior
Tribunal de Justica, em outubro de 2011 afastando a limitacdo territorial
teratologica dos efeitos da coisa julgada, sua previsédo esta no art. 16 da Lei n®
7.347/85, Lei de acao Civil Pablica, trazendo um formato mais conveniente ao
tema. (CASTRO, 2015, p. 14)

[...] Conveniente ressaltar que os moradores prejudicados com
a atividade poluidora da demandante, mediante a devida
comprovacdo, podem demandar contra a recorrente, com
amparo no artigo 16 da Lei n. 7.347/1985, conjugado com o
artigo 103, I, do CDC, visando o ressarcimento dos danos
materiais e morais alegados, merecendo provimento a apelacéo
para o afastamento da condenacéo imposta. (BRASIL, 2011, p.
217)

Tais exemplos sdo parte dos mecanismos do pais para a protecdo de
interesses transindividuais, como a acdo popular, acdo civel publica e o
mandado de seguranca coletivo. O Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei n®
8.078 de 11 de setembro de 1990 e a Acdo Civil Publica sdo baseadas na
segunda onda. O art. 81 do CDC positivou a concepcao juridica de direito difuso,
coletivo e individual homogéneo (NEVES, 2016, p. 83):

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e
das vitimas podera ser exercida em juizo individualmente, ou a
titulo coletivo.

Paragrafo anico. A defesa coletiva serd exercida quando se
tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos
deste cddigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de que
sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por
circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para
efeitos deste cbdigo, os transindividuais, de natureza indivisivel
de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas
entre si ou com a parte contréria por uma relacao juridica base;
Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim
entendidos os decorrentes de origem comum. (BRASIL, 1990)

A acdao civil publica é instrumento em que facilmente se enxerga a ideia
da segunda onda renovatdria de Cappelletti e Garth, os legitimados para propor
sdo, Ministério Publico, Defensoria Publica, Unido, Estados, Distrito Federal,
Munucipios, Autarquias, Empresa Publica, Fundacdes ou Sociedades de
Economia Mista e associagdes em determinados casos. (MENDES, 2019, p. 24)
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Este formato se apresenta devido a peculiaridade da defesa de direitos
difusos. Um exemplo é um grupo com interesse na conservacao da qualidade do
ar em certa localidade, precisara de um representante propicio para agir a favor
da coletividade. A decisdo também devera alcancar a todos os integrantes do
grupo, mesmo sem participacao individual na ag&o. E ainda, o conceito de coisa
julgada deve se ajustar a tal renovacao, para a garantia e eficacia dos interesses
e direitos difusos (MELLO, 2010, p. 24).

O Ministério Publico, muitas vezes, é o legitimado mais utilizado para a
defesa dos direitos coletivos, contudo, nem sempre ha o preparo necessario
deste em areas que ndo séao juridicas, como urbanismo, medicina, contabilidade,
o que leva a creditar que a melhor forma de se representar os direitos difusos &
a iniciativa publica e privada, de forma mista, que se completam e restringem
possiveis influéncias politicas. (MELLO, 2010, p. 24)

Ao analisar outro mecanismo de acesso a justica decorrente da segunda
onda renovatéria do Projeto Florenca, existe no pais a Lei n°® 4.717, de 29 de
junho de 1965, antecedente a Constituicdo Federal de 1988, seu objetivo é de
anulacdo ou a busca de declaracdo de nulidades de atos lesivos ao patriménio
da Unido, Distrito Federal, Estados e Municipios, entidades autarquicas entre
outros. Tanto o art. 1° da referida Lei, quanto o art. 5°, inc. LXXIIl da CRFB/88
declaram que qualquer cidadéo € legitimado a propor Acdo Popular, que ao
acionar o Poder Judiciario em busca de interesses coletivos em defesa do
patrimdnio publico sendo de bens, valores econdmicos, artisticos, estéticos,
histéricos ou turisticos, fara que indiretamente, a coletividade seja beneficiada
indiretamente. (TEIXEIRA, 2017, p. 256)

Os formatos de acbes coletivas, em conformidade com as ideias de
Cappelletti e Garth, sdo instrumentos estruturais para o direito de acesso a
justica, combatendo dificuldades conforme visto. Assim sendo, o que talvez de
forma individual teria um valor insignificante, em escala coletiva passa a ter
grande relevancia. A legitimacdo para representacdo da coletividade acaba
trazendo equilibrio entre as partes, em que a lei ira dispor de elencar conforme
0 caso concreto e o modelo de ag&o, quem melhor se demonstra legitimado. Um
fator importante de agbes coletivas € a seguranca juridica, ja que muitas agdes
individuais poderiam ter decisbes diferentes, o que ndo ocorre com acdes

coletivas. Sem contar a forca para correcdo de determinado fato lesivo a
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sociedade, ja que ag¢0fes individuais poderiam ser pouco utilizadas, ja acbes com
condenacdo em processos coletivos alcancam um significativo namero de
vitimas. (CASTRO, 2015, p. 20)

1.3 A TERCEIRA ONDA RENOVATORIA: DESJUDICIALIZACAO PARA
ALCANCE DO ACESSO A JUSTICA

A terceira onda renovatéria, estruturada na assisténcia judiciaria, com
advogados para quem n&o possui recursos financeiros para estes servicos. Esta
tltima onda de reforma soma um conjunto de ferramentas com enfoque na
prevencdo de litigios, utilizando mecanismos extrajudiciais para solugédo de
conflitos. (CASTRO, 2015, p. 03). Assim, a questdo da pobreza é tratada na
primeira onda renovatéria, com a assisténcia juridica aos pobres. Entretanto, na
terceira onda renovatoria, de forma indireta, apresenta varios direcionamentos
para 0 acesso a justica aos pobres, por propor amplos modelos de acesso a
justica. (PORTO, 2009, p. 144)

Esta terceira fase descrita por Cappelletti e Garth, é focada no acesso a
justica através do rompimento de obstaculos com ferramentas que ampliam o
direito de acesso a justica, de forma mais articulada e com mais compreensao
com 0 uso da advocacia judicial e extrajudicial; instrumentos utilizados pelas
instituicbes capazes de prevenir litigios; A criacdo de formas processuais
diferenciadas; a mudanca das instancias que julgam; a inclusdo de pessoas
leigas e a elaboragéo de formas alternativas para respostas as controvérsias,
isso com ligac@o do processo civil e a natureza do litigio. (MONTES, 2011, p.

09). Urquiza, ainda, assinala:

E na terceira onda, a mais difundida, que os autores apresentam
uma ampliagédo no acesso, sob “o0 novo enfoque do acesso a
justica”. O novo enfoque sugere ndo o abandono das solugdes
trazidas pelas ondas anteriores, mas, sim, té-las como algumas
de vérias possibilidades para melhorar o acesso. A terceira onda
‘centra sua atengdo no conjunto geral de instituigbes e
mecanismo, pessoas e procedimentos utilizados para processar
e mesmo prevenir disputas nas sociedades modernas”.
(URQUIZA, 2018, p. 309)
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O enfoque de acesso a justica ou concepg¢do mais ampla, nomes dados
a terceira onda, tem motivacdo na resolucédo de dificuldades da estrutura do
sistema judiciario e processual, sendo mais completa que as outras duas, que
abrange solugbes de cunho econdmico, de interesses difusos com mais
abrangéncia, pois seu modelo estd em na existéncia de variaveis formatos de
acesso a justica, com amplitude, ndo apenas transformacéo de setores, mas sim
reformulacdo de instituicbes e mecanismos, pessoas e procedimentos, no
campo politico, econdmico, social e cultural, pois 0 acesso a justica esta
relacionado a varios fatores até mesmo extrajudiciais (PORTO, 2009, p. 167).

O grande climax do Projeto Florenca é a exatamente a terceira onda
renovatoria, ja que o caminho do projeto com enfoque ao acesso a Justica se
iniciou com o alvo nas instituicbes judiciarias, através das analises ha uma
concepcao de integracdo de dimensfes. Um inicio com pesquisa empirica de
foco intelectual, resultando em um trabalho de viés social. (PORTO, 2009, p.

167). Pombo, por sua vez, aponta:

Durante a narrativa do entrelacamento das ondas renovatorias
de acesso com as dimensdes de direitos fundamentais, chamou-
me atencgdo a constatagdo cientifica da autora de que a terceira
onda renovatoria, diferente das demais ondas renovatorias de
acesso, ndo se identifica com qualquer dimensao dos direitos
fundamentais reconhecidos pela doutrina. A autora, bebendo na
fonte de Norberto Bobbio, traz a reflexdo o entrelagamento da
terceira onda com uma quarta dimenséao dos direitos humanos,
alicercada nos valores da dignidade humana, ainda n&o
reconhecida pela doutrina, que compreende os novos direitos
decorrentes da informatizacao, avanco tecnolégico e cientifico,
bem como pela internacionalizagdo da pacificacdo social.
Destarte, sustenta que a litigancia judicial deve ser a ultima ratio,
devendo priorizar-se a prevengdo e 0s meios extrajudiciais de
resolucéo de conflitos, como arbitragem, acordos extrajudiciais,
termos de ajustamento de conduta, dentre outros. Assinala
ainda, que a terceira onda deve estimular o aperfeicoamento da
maquina judiciaria, com a simplificacdo de procedimentos,
utilizando-se para tanto dos avancos tecnoldgicos e cientificos
no processo judicial, otimizando-se, assim, a prestacdo
jurisdicional e a prevencado dos conflitos no ambito da Justica do
Trabalho. (POMBO, 2015, p. 14)

A mudanca proveniente das novidades trazidas pela terceira onda de
acesso a justica proporcionou mais revisdes e estudos sobre as formas

tradicionais do sistema processual, estimulando estudiosos do processo
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cologuem em xeque, a cada instante, o seu foco de analise, trazendo para perto
guestdes criticas e dogmaticas do processo. (GOMES, 2003, p. 72)

Através da terceira onda renovatéria de acesso a justica foi possivel
perceber que o estimulo a judicializacdo ndo é a forma mais adequada para
resposta para os litigios. Os conflitos Judiciais devem ser utilizados somente
qguando se esgotar as alternativas para a paz social, com estimulos as formas
extrajudiciais como arbitragem, acordos extrajudiciais, termos de ajustamento de
conduta, instrumentos de promoc¢ao da pacificagao social (POMBO, 2015).

Como alguns vinculos entre as partes sdo necessarios e continuos, o
formato de conciliacdo se apresenta como melhor modelo de se alcancar uma
resolucao satisfatoria para as partes, sem contar que € um meio mais célere e
menos custoso com objetivo de preservacao ou restauragdo do convivio pacifico
entre todos os envolvidos, 0 que uma decisao judicial poucas vezes consegue
alcancar. (POMBO, 2015, p. 19)

O Projeto Florenca constatou que a assisténcia juridica para os pobres
e a representagao dos interesses coletivos sdo insuficientes caso nao aconteca
uma transformacao nos procedimentos para operar 0s avangos provenientes das
duas primeiras ondas. Assim, surgem as ideias da terceira onda renovatéria se
referindo a mudanca interna do processo, com conceito mais amplo do que
acesso a representacdo em juizo (CUNHA, 2018).

O foco da terceira onda era promover vasta possibilidade de reformas,
nos procedimentos, estruturas dos tribunais, utilizacdo de pessoas leigas para
conducdo em juizo e o enfoque na prevencéo do litigio e facilitacdo da sua
solucdo através de meios informais. Uma simplificacdo dos procedimentos do
Estado, com a criagdo de meios extrajudiciais de resolucdo de conflitos
superando os impedimentos do formato conservador do Direito Processual Civil,
de tutela individual, através da criacdo de politicas publicas que promovam a
conciliagdo, arbitragem e mediacdo. (CUNHA, 2018, p. 240) Dessa maneira,
Cunha aduz:

[...] Era necesséario dar lugar aos métodos alternativos,
extrajudiciais de resolugdo de conflitos, estimulando o
jurisdicionado a buscar estas vias, visto que poderia resolver
seus conflitos de forma mais rapida e eficaz, tais como os
tribunais de arbitragem e mediagédo. (CUNHA, 2018, p. 242)
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Cappelletti e Garth superaram os formatos da primeira e segunda onda
ja estudadas, apresentando um formato totalmente inovador na pratica do
acesso a justica, a modalidade dos Juizados Especiais, lancados ndo somente
para descongestionar o judiciario, mas também para apresentar novos caminhos
para o acesso a justica em questbes menos complexas. Questdes que muitas
vezes sao vividas exatamente por quem possuem as dificuldades de acesso a
justica encontrada na primeira e segunda onda. (NEVES, 2016, p. 84) Com isso,
ja em conformidade com as ideias Capellettianas o art. 98 da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988 expde:

Art. 98. A Unido, no Distrito Federal e nos Territérios, e 0s
Estados criar&o:

| - juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e
leigos, competentes para a conciliacdo, o julgamento e a
execucdo de causas civeis de menor complexidade e infracdes
penais de menor potencial ofensivo, mediante os procedimentos
oral e sumarissimo , permitidos, nas hipéteses previstas em lei,
a transacéo e o julgamento de recursos por turmas de juizes de
primeiro grau; (BRASIL, 1988)

O Brasil, de forma gradativa foi implementando o modelo amplo de
acesso a justica conceituado pela terceira onda renovatoria, o art. 98, inciso | e
art. 24 ambos da CRFB/88 sdo um grande marco nessa evolucao, contudo temos
um apice em 1995 com a Lei n® 9.099/95, implementando juizados especiais
civeis estaduais, Lei n° 10.259/2001 e Lei n° 12.153/2009, para juizados
especiais civeis federais, e outros como juizados especiais da fazenda publica
nos estados, municipios, territérios e Distrito Federal (MENDES, 2019).

A principal meta desses juizados € a promoc¢do do acesso a justica
facilitando o acesso ao Poder Judiciario de cidaddos com obstaculos para
exercerem esse direito. Os juizados, além disso, possuem principios proprios e
inovadores como principio da informalidade, oralidade, simplicidade, economia
processual, celeridade com estimulo para a conciliagdo ou transacao.
(MENDES, 2019, p. 26)

A terceira onda renovatoria demonstra que para se alcancar a reforma
da Justica, ndo basta apenas a mudanca de leis processuais é necessario a
reforma da estrutura do Poder Judiciario. Além dos Juizados Especiais, ainda
em 7 mai. 2002 o Cddigo de Processo Civil vigente na época, atraves da Lei n°
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10.444/2002, determinou a audiéncia preliminar para estimular a conciliagao e
mediacao entre as partes. (ALVIM, 2015, p. 08)

A Conciliacado € o método que visa solucionar o conflito entre as partes,
em que um terceiro, conciliador, tem a funcéo de sugerir solugdes, sem qualquer
imposi¢cdo, sempre a critério das partes, o conciliador ndo trard fundo as
guestdes que desencadearam o conflito, apenas conduzird para uma solucao
amigavel entre as partes. Ja a mediacao € aplicada, muitas vezes em conflitos
de vasto tempo, proveniente de individuos de relacionamentos préximos, o que
leva o mediador a buscar o retorno da convivéncia entre as partes, o que leva a
ter que se aprofundar nas questdes do conflito para entender as origens da lide,
buscando maior compreensdo entre as partes, o perdao, para a anulacédo da
linguagem ganhadora e perdedor para ambos vitoriosos, em detrimento da
cultura de competicdo (VASCONCELOS, 2018).

Cappelletti e Garth, em complemento, afirmam que tais mecanismos
devem ser de direito de qualquer cidadao e o Poder Judiciario deve apresentar
formas para o melhor resultado através da mediacdo e conciliacdo. O Novo
Cdédigo de Processo Civil em seu art. 319, inc. VII, da ao autor a op¢édo de
discriminar na peticao inicial, se este tem interesse na audiéncia de mediacao e
de conciliacdo, questdo de praxe em uma peticdo inicial. (VASCONCELOS,
2018, p. 60)

A mediagdo € um modelo alternativo sem complexidade, com formato
extrajudicial de resolucdo de conflito e efetivo acesso a justica. As partes
permitem uma terceira pessoa, indiferente aos fatos, para dar a direcdo a
solucdo da controvérsia, contudo, sem uma efetiva interferéncia. A mediagao
traz a responsabilidade de resolver o litigio para as partes que originaram,
restaurando a comunicacdo, estimulando a busca de acordo duravel. A
mediacdo é um modelo alternativo dos individuos aprenderem a lidar com os
conflitos nas relagdes sociais. (RANGEL, 2019, p. 507)
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2 O ACESSO A JUSTICA NO BRASIL: PENSAR A DOGMATICA
PROCESSUAL EM UMA TRADICAO CIVIL LAW

Inicialmente, deve-se reconhecer que existem dois sistemas juridicos no
mundo ocidental em um contexto politico e cultural completamente diferente, a
Civil Law, de Paises com culturas romano-germanicas e a Common Law
aplicavel a paises cultura anglo-saxénica. Com o processo de globalizacdo se
deu a interacdo da economia e da cultura entre paises, com isso aconteceu
também a interacdo entre os sistemas Civil law e Common Law influenciando as
suas caracteristicas entre si. A Common Law tendo intervencéo de leis, ainda
gue de forma timida e a Civil Law percebe que a teoria de Montesquieu, que
define o juiz apenas como alguém que profere a lei, "O juiz é a boca da lei", esta
se tornando obsoleta assim como a Common Law percebe que o Direito ndo é
somente formado através de magistrados ou cortes. Atualmente, os sistemas
observam a necessidade de examinar leis, precedentes judiciais e doutrinas
(BERTAGNOLLI, 2017, p. 164).

A familia Civil Law, de base romano-germanica, influenciado através de
convicgdes doutrinarias e grupos categoricos, busca agir conforme a
implementacédo de preceitos de comportamento num todo e especulativo para
conduzir os procedimentos da sociedade. A lei é a primeira fonte do direito, e os
magistrados devem fazer aplicacdo dessas, de forma argumentativa, racional e
silogista, excluindo os conceitos abstratos a sentencas do caso concreto
(SALLES, 2019, p. 08).

A influéncia do Civil Law, diante do Direito Romano, emanada pela
elaboracdo do Corpus Juris Civilis, uma compilacdo do Direito Romano
produzida por Justino, no século VI, disposta em cinco capitulos: Obrigacdes,
direito das pessoas, direito de familia, sucessdes e propriedade. Com a ideia de
que o compilado tivesse a solugéo para todos os litigios da época, o imperador
romano determinou que nao houvesse qualquer trabalho de comentarios ou
interpretagcéo do Corpus Juris Civilis. Assim, surgiu a Civil Law com o paradigma
de que o juiz esta na simples funcdo de aplicador da lei, sem espacos para
interpretacéo (SILVA, 2021, p. 72).
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O modelo de tradicao Civil Law possui enlace com o direito da Roma
antiga, contudo, seu avanco o afastou, o que existiu fora fontes do Direito
Romano que caracterizaram a familia Civil Law, através do Direito Candnico,
momento de desvinculagdo entre Direito e religido, o direito comercial sendo
direito positivo, e as insurreicdes e estudos do Direito nas Universidades da
Europa, entre os séculos Xll e XVII, desenvolvendo um Direito idealista e literato,
gue viam como vantagens por ser escrito, atualizado, coletivo (QUEIROZ, 2018,
p. 1475).

Algumas caracteristicas do modelo Civil Law sdo que as leis séo
provenientes apenas do Poder Legislativo, excluindo a ideia dos magistrados
seguirem formatos de decisdes proferidas em outros tribunais, pois decisdes de
juizes ndo produzem leis, uma separacdo de poderes especifica, em que
sentencas de magistrados ndo eram tidas como Fonte do Direito. Na cultura Civil
Law, ndo se existia a ideia de a decisdo de uma corte influenciar a decisdo de
outra corte, até mesmo entre cortes inferiores e superiores. O judiciario estaria
engessado a um mero executor do direito interpretando a lei de forma mecanica
(QUEIROZ, 2018, p. 1.480).

Um dos destaques da Civil Law é a organizacao entre o direito publico e
privado. Nos paises que acolhem a Civil Law, existe uma supremacia clara do
direito positivado e legislado em face de outras fontes do direito. Costumes,
jurisprudéncias e doutrina possuem um grau de inferioridade, tendo utilidade
apenas como fonte em segundo plano, quando as leis ndo proporcionam a
solucdo para determinado contexto. Entre as Leis existe um formato em
hierarquia, em que a Constituicdo esta sobre as demais normas como lei
ordinéria, lei complementar, portarias, decretos, entre outros (RUFFINO, 2017,
p. 10).

A caracteristica da Civil Law est& nas leis produzidas previamente, com
a busca de ser previsivel. A Idade Média foi marcada por valorizar a recorréncia
que confirmaria o equilibrio processual. O costume passou a ser visto como
incapaz de pacificar os conflitos, com o entendimento que se existia o conflito, o
costume ja ndo era o ideal para todos. Entretanto, os costumes foram tomando
forca juridica com a evolugéo do direito, sendo aplicado a todos de um mesmo
local. Pela forma individual que se tem do litigio no modelo Civil Law, o

magistrado esta simplesmente para aplicar a legislacdo ao caso proposto, as
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sentencas estardo limitadas as partes. Dois periodos importantes para a criagao
da Civil Law s&o os séculos Xl com o estudo do direito romano nas universidades
e 0 século XVIIl, com a Revolucdo Francesa, trazendo o povo ao poder,
colocando o juiz como “boca da lei”, erradicando as decisbes dos magistrados,
dando énfase as leis como vontade do povo (SCHELEDER, 2018, p. 27).

Em oposto ao modelo de juiz meramente locutor da lei, a Common Law
debate insistentemente quanto ao que representa a deciséo judicial, ou melhor,
sobre o0 peso da fungcao da jurisdicdo. O objetivo era elucidar se a sentenca
proferida pelo magistrado eclodia o direito ou apenas possuia forma declaratéria,
surgindo o embate quanto a teoria da jurisdicdo. De inicio, os ingleses reforcaram
a ideia de que o magistrado somente faz declaracéo do direito, tendo base que
a Common Law se alicer¢ca nos costumes em um todo trouxe um novo olhar a
teoria declaratéria entendendo que as sentencas dos Tribunais eram a
comprovacdo de como a Common Law se constitui. Ocorre uma disputa entre
esta teoria e a teoria positivista, com a premissa se 0 juiz teria ou nao atribuicéo
para produzir o direito ou apenas referir o direito (MARINONI, 2009, p. 13).

O modelo da Common Law que agrupa o direito Inglés, Galés, Irlandés,
Escocés, entre outros é chamado de familia Common Law, estruturado no direito
em analise a casos especificos, com os costumes como fonte do direito, através
dos precedentes das Cortes. Ademais, um modelo em que néo existindo a
norma, o magistrado possuia a prerrogativa de criar a decisdo para o
determinado caso. Um modelo diferente do romano-germéanico, ja que o0s
costumes, a conduta social era moldada pelo que se entendia de certo ou errado
(OLIVEIRA, 2014, p. 47).

Assim, a criacdo se inicia no periodo feudal na Inglaterra, entre 1066-
1485, em detrimento as na¢des europeias, no inicio 0s magistrados usaram as
leis germanicas, mas o desenvolver dos tribunais Common Law aconteceu
através de estudos que apontavam para a necessidade de atencéo as decisdes
de casos parecidos, eclodindo um direito por jurisprudéncias. De forma natural,
o direito casuistico, case law, veio a ser o formato basico deste sistema, guiado
pelo stare decisis et non quieta movere em que a decisdo judicial é formada
através do auxilio de precedentes de casos concretos similares, ja existentes
(OLIVEIRA, 2014, p. 48).
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Common Law: Familia juridica de tradicdo inglesa,
posteriormente expandida para outros paises da mesma lingua,
na qual o direito foi concebido dentro de quadros processuais
desenvolvidos jurisprudencialmente, cujos rigores formais
passaram a ser amenizados por um sistema paralelo fundado na
equidade (equity). A dindmica dai resultante destaca, por um
lado, o carater jurisprudencial, pratico e casuistico do direito, e,
por outro, a discricionariedade judicial para corrigir injusticas.
Nela, cabe aos juizes extrair indutivamente, dos precedentes
judiciais, os principios vinculantes que guiam as decisfes, para,
na sequéncia, aplicd-los dedutivamente a novos casos
(SALLES, 2019, p. 08).

Ao salientar que o direito inglés €, em maior parte, um direito judiciario
aponta para a premissa desse direito esta nas decisfes de seus juizes, em que
a producédo dos magistrados é primordial para o sistema. Ainda, vale ressaltar a
praticidade, pragmatismo e casuistica da Common Law, sem principios
especulativos, ndo sendo um direito académico, ou de juristas teoricos, mas de
juizes que sdo capazes de aplicar a justica, ndo apenas replicar algo
preestabelecido. Cada caso possui sua peculiaridade, uma regra atual, onde as
regras criadas anteriormente funcionam como base para o novo julgamento. O
juiz ira demonstrar, de forma justificada, a distincdo do caso vigente ao caso ja
julgado e que formou o precedente (QUEIROZ, 2018, p. 1462).

Os precedentes vinculantes séo o alicerce do modelo juridico Common
Law, isso ndo se deu de forma expressa, mas de forma natural pelo direito nos
costumes, e ao passar dos anos esse formato foi gerando seguranca juridica.
Nesse sistema, 0 magistrado possui autoridade para criar e declarar o direito,
com compatibilidade com outros julgados, excluindo a contradicdo nas
sentencas. Quanto aos principios, sdo formados em inspiracdo nos exemplos,
por analogia (SCHELEDER, 2018, p. 26).

Cappelletti (1993, apud SCHELEDER, 2018) traz algumas questdes
sobre a Common Law enquanto formato enxuto dos tribunais, com decisdes
fortes, pois as cortes ndo trabalham de forma autbnoma, mas entrelagadas,
guanto aos precedentes, Juizes com alta capacidade criativa, a forca dos
precedentes vinculantes e a forma de se enxergar o direito, com o legislativo
como fonte excéntrica do direito. Dos casos concretos nasce a ratio decidendi, o
preceito juridico a ser utilizado nos proximos casos, 0 argumento juridico da

sentenca, 0 juiz ird observar se aquela ratio decidendi é cabivel no caso em
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andlise. De forma justificada podera acontecer o overrruling e o distinguishing a
mudanca do entendimento ou uma exclusdo do uso do precedente pelo caso
peculiar (SCHELEDER, 2018, p. 39).

O sistema da Common Law ndo impde barreiras a atuacdo dos
magistrados, utilizando os precedentes judiciais, acompanhando a evolucao
social, produzindo seguranca juridica, a jurisprudéncia sobrepde a legislacao, a
lei escrita é tida em segundo plano, pois se julga o caso, que podera criar um
precedente aquele tipo de caso (BUSSI, 2019, p. 1482).

2.1 A TRADICAO PROCESSUAL CIVIL LAW

O Magistrado do formato Civil Law é limitado a fazer a aplicacdo da lei
preexistente, incumbe a este apena praticar o que foi positivado pelo Poder
Legislativo, o direito sendo fornecido apenas estando em lei. O juiz funciona
como aplicador das leis e ponto (MARINONI, 2009, p. 10).

A familia Civil Law possui um foco na promoc¢do do acesso dos
individuos a justica, atravées de um modelo codificado e baseado em uma
doutrina abstrata, com o Acesso ao Judiciario de forma particular, em que a parte
devera possuir 0S pressupostos processuais e se encaixar nos moldes
condicionantes da acdo previstos em lei, 0 que lhe dara direito de acdo. Ha,
portanto, uma concepcao ficta de que para toda problematica existe solucdo
através da lei ja existente, e o Judiciario tem a obrigacdo de fazer uso desta
(SALLES 2019, p. 98).

O formato processual de Estados ligados a Civil Law, esta entrelacado
com abstracdo e autonomia do interesse da parte para alcancar o judiciario. O
direito romano deixou, até o século XIX, a influéncia da ideia imanentista, um
pensamento em que a agao como apenas parte do direito material, pois nao
sendo cumprido era por meio dela a contraposicdo. Apos essa fase, muita
discusséo sobre o assunto tomou pauta doutrinaria até que o interesse de agir
diante do Estado foi desprendido do direito material continuando contra a outra
parte, acontecendo como pressuposto com certa dependéncia, mas de forma

individual, com base singular. Existiu, assim, o rompimento entre direito
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processual e material, sendo uma vitéria processual diante do costume civilista
(SALLES, 2019, p. 99).

Adiante da conquista da independéncia, mais questdes surgiram como
base a abstracdo do interesse de agir ou concretude, sendo concreto caso,
mesmo com autonomia, tendo a necessidade de o direito material em questao
ser validado. Caso seja negado, mesmo assim, o direito de acdo em face do
Estado seria atendido, ainda que improcedente em sentenca. Conforme estes
dois moldes existem teorias distintas. Os concretistas possuem o entendimento
do direito de agir ndo é subjetivo ou prestacional, sendo um poder formativo, com
o0 poblo passivo da acdo sujeito a sentenca a favor do autor. Ja entre os
abstrativistas, existe a acdo como direito de peticionar, sem limites, sem
avaliacdo do direito material, mas apenas regrado quanto a boa-fé do autor e
sua crenga no direito pleiteado (SALLES, 2019, p. 100).

Existem teorias ecléticas ou intermediarias que trazem o direito de agir
um direito subjetivo, ndo tendo ligacdo com o direito defendido pela constituicao,
mas que exista um momento de confluéncia entre o direito de agir e o direito
material. A controvérsia nesta teoria esta na exigéncia de apresentar de forma
visivel as prerrogativas do interesse de agir ou uma simples condicdo de
legitimado (SALLES, 2019, p. 100).

Em tal perspectiva, de acordo com a visdo predominante
inerente ao sistema romano-germanico, dogmatica, abstrata e
pouco adaptada aos dias atuais, nao seria possivel ao Judiciario
selecionar lides, filtrar casos com base no contetdo do direito
material litigado ou exercer crivos discricionarios na
admissibilidade de agdes, dada “l'obbligatorieta dell’esercizio
della funzione giurisdizionale”. Tampouco poderia o Estado-Juiz,
presentes o0s requisitos formais para deduzir determinada
pretensao, seja ela qual for, abster-se de admitir a causa e, apés
admitida, de julgar o mérito, vedando-se o non liquet. Ha ainda
uma sensivel pretenséo de juridicizacdo mediante a positivacao
de direitos, tendendo-se a conceder a esses direitos enfoque
normativo e perfil dirigente relativamente a politica e a vida.
Como resultado, questbes limitrofes assumem roupagem
juridica e sdo canalizadas ao Poder Judiciario, que,
tradicionalmente, € obrigado a decidi-las positiva ou
negativamente, sem um espacgo intermediério para filtros,
teorizagBes sobre a justiciabilidade ou interrelacdes equilibradas
com a area politica. Mesmo demandas frivolas ou aventureiras
devem ser admitidas sem a possibilidade de freios na origem.
Dai a ligacdo direta entre tal concepgdo de Acesso e 0s
problemas relacionados a legitimidade democratica para tomar
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certas decisdes e a quantidade de demandas que tramitam em
juizo. No sistema da Civil Law, os marcos teoricos tradicionais
ampliativos sobre Acesso a Justica encontram um terreno
bastante fértil (SALLES, 2019, p.101).

O modelo da Civil Law prioriza uma ideia légica do Direito, leis
codificadas que se encaixam de forma subjetiva, trivializada, nivelada abaixo do
ordenamento juridico. Os conflitos sociais devem encontrar solugdo nas leis ja
expostas pelo Legislativo, através do Juiz. Contudo as Leis ndo seguem as
mudancas culturais e as evolugfes da sociedade cada vez mais rapidas, o que
dificulta a soberania do direito em face de inidmeras sentencas a serem
expedidas sem contar as lides que ndo possuem leis quanto aos fatos concretos
e mesmo assim necessitam de uma rapida resposta (ROCHA, 2018, p. 491).

Assim, um modelo que preza por ter todas as respostas para os conflitos
em texto de lei, sem possibilidade de interpretacdo, acarreta um enorme nimero
de demandas sem resolucdo ou um longo caminho até a criacdo de leis para
cada caso concreto, causando um déficit no tempo habil do processo, perdendo
a oportunidade de proporcionar maior seguranca juridica ao usuario (ROCHA,
2018, p. 491).

A busca incessante para abranger todas as necessidades de protecdo
dos individuos, ocasionou uma vasta criagdo de normas, e com muitas
mudancas na legislacdo, o modelo Civil Law, teve a meta de seguranca juridica
abalada (DALLEFI, 2016, p. 17). O ideal Civil Law alimentou o impedimento da
interpretacdo do juiz em detrimento da lei, como o formato ideal para garantir
seguranca juridica, um modelo previsivel para as repostas aos clamores sociais
quanto as respostas aos conflitos, imaginando um juiz atuante apenas ao dizer
da lei, contudo faltava um detalhe no sistema Civil Law, ndo havia um
instrumento capaz de proporcionar uniformidade as decisdes dos juizes e dos
tribunais (MARINONI, 2009, p. 34).

Um dos vicios de maior discussédo processual é a possibilidade da
parcialidade do juiz, o vicio de parcialidade, quando h& o perigo do magistrado
agir motivado por questdes que ndo sado proprias aos atos e fatos do processo
elencadas pelos interessados e ao direito positivado. Uma mudanga de um juiz
objetivo para um juiz subjetivo. Ndo se apresenta o magistrado como alguém

que nao possui vontade, contudo conforme o Civil Law, as intencdes



46

provenientes do juiz se limitam as normas juridicas positivadas, ja que a sua
funcdo esta em trazer validade a lei no caso concreto (AVILA, 2010, p. 25).
Desta forma, um magistrado que usa de sua vontade propria, sem
correlagdo ao processo, sem autorizagdo do ordenamento juridico, este esta
usurpando a funcdo da lei codificada, sendo assim, um magistrado parcial,
correndo o rico da tomada de decisao repleta de vicios, colocando em perigo o
direito das partes (AVILA, 2010, p. 25). Para trazer solucéo a determinado caso
em processo, 0 juiz ira a busca da resposta através das leis ja registrada, escrita,
assim o instituto Civil Law é formado por leis codificadas, tem por designo

principios e finalidades provenientes da lei (RUFFINO, 2017, p. 09).

2.2 DESDOBRAMENTOS DA TRADICAO CIVIL LAW NO DIREITO
BRASILEIRO: FORMALISMO, MOROSIDADE E INEFICIENCIA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL

O Brasil possui sua formacéo sistémica no modelo da Civil Law, sendo
colonizado por portugueses, o pais teve total influéncia do direito portugués, em
que tem estruturado os moldes da formagdo romano-germanica (CASTRO,
2020, p.129). Tradigdo romano-germéanica por fazer alusdo ao Direito Romano,
um direito codificado, com um juiz limitado a reproduzir a lei, sem interpretacées
ou criacdo. O Brasil possui um problema proveniente da tradicdo Civil Law,
mesmo com um vasto ordenamento juridico que procura respostas as lides
apenas na letra da lei, existe a falta de unidade entre as decisdes processuais,
pois ndo ha vinculo entre as decisdes, sejam das Cortes superiores, sejam das
demais instancias (LOPES, 2019, p. 08).

Ora, a funcdo dos magistrados esta em xeque de forma curiosa, ja que
o sistema Civil Law, limita os juizes a letra da lei para ndo existir insegurancga
juridica, estes ndo conseguem exercer a aplicacdo da norma de forma unanime,
levando o principal objetivo do modelo romano-germanico a ser questionado. Da
inicio a uma percepcéo de que nao existindo vinculo entre as decisées, 0 juiz
esta com poderes mais amplos do que o imaginado (LOPES, 2019, p.08).

Contudo, o sistema juridico brasileiro possui uma peculiaridade quanto

ao modelo Civil Law europeu. Os juizes brasileiros ou tribunais podem exercer o
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controle de constitucionalidade, diferente da maior parte européia, em que nao
existe controle de constitucionalidade pelo magistrado, um juiz do Brasil tem a
obrigacdo de buscar o controle de constitucionalidade nos casos a ele
apresentados. Coloca, assim, o0 modelo brasileiro de justica de forma peculiar,
pois 0 juiz de primeiro grau, ao proferir sua decisdo, possui a autoridade de
repudiar a lei que atinge a Constituicdo Federal e apresentar justificativa judicial
a legislacao através da analise da nulidade (GOMES, 2018, p. 193).

Ha, também, a possibilidade de ocupar a omissao legislativa em prol dos
direitos fundamentais. Isso afasta o juiz brasileiro do juiz tradicional do sistema
civil law, por ter poder de decidir se a lei é constitucional ou ndo, questéo

improvavel do modelo romano-germanico (GOMES, 2018, p. 193).

A evolugéo do civil law, particularmente em virtude do impacto
do constitucionalismo, deu ao juiz um poder similar ao do juiz
inglés submetido & common law e, bem mais claramente, ao
poder do juiz americano, dotado do poder de controlar a lei a
partir da Constituicdo. No instante em que a lei perde a
supremacia, submetendo-se a Constitui¢cdo, transforma-se néo
apenas o conceito de direito, mas igualmente o significado de
jurisdicdo. O juiz deixa de ser um servo da lei e assume o dever
de atua-la na medida dos direitos positivados na Constitui¢ao.
Se 0 juiz pode negar a validade da lei em face da Constituicdo
ou mesmo instituir regra imprescindivel a realizacdo de direito
fundamental, o seu papel ndo é mais aquele concebido por
juristas e processualistas de épocas distantes. Note-se que ojuiz
brasileiro, hoje, tem poder criativo maior do que o juiz do
common law, pois, ao contrario deste, ndo presta o adequado
respeito aos precedentes (MARINONI, 2009, p. 21).

Entretanto, ainda existe um tema que deve ser discutido pelos
doutrinadores da Civil Law, algo ainda pouco levantado pela doutrina brasileira,
o modelo pra a formacgdo das sumulas, pois o0 sistema romano-germanico teve
sua visdo voltada a tradicdo da néao interpretacdo da lei pelo magistrado, mas
nao percebeu a necessidade do estudo sobre a andlise dos precedentes, uma
decisdo que pode produzir vinculo para as novas decisfes. O juiz, no modelo
Civil Law, com as tradi¢cdes provenientes do Direito Portugués, possui tradicdes
que impedem regras abertas como a interpretacdo de precedentes e efeito
vinculantes de decisfes anteriores (MARINONI, 2009, p. 50).

O Direito escrito, conforme o Civil Law, trabalha com métodos de freios
em oposicao a parcialidade. Neste formato, o segmento ao direito positivado,
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focado nas demandas democraticas, legais e juridicamente seguro, com olhar
igualitario, com devido processo legal e a dignidade humana, teoricamente
alcanca a dever de ser imparcial (AVILA, 2010, p. 26).

O sistema da Civil Law possui sua formagédo em codigos com o objetivo
de alcancar um Estado padrdo através das leis positivadas previamente,
contudo, este sistema que segue suas leis de forma rigida, acaba criando um
caminho repleto de formalidades que acaba impedindo o alcance do cidadéo a
justica (BERTUOL, 2012, p. 11).

Contudo, ao decorrer das demandas, foi observado que o Direito escrito
declinava em duplo sentido, inacabado, sem firmeza para dar respostas as varias
demandas apresentadas pela sociedade, o que levou, aos poucos, 0s juizes
acrescentarem em sua funcéo a interpretacdo e a elevacgéo da jurisprudéncia
com relevancia nos paises de Civil Law, como o Brasil. Com o avanco
interpretativo dos magistrados, o direito sofreu mudancas prejudiciais, como as
decisGes diferentes para casos com questionamentos juridicos iguais ou
similares, falta de submissdo das decisbes de instancias superiores, com
desrespeito a principios fundamentais basicos como da igualdade defendido
constitucionalmente (MOREIRA, 2018, p. 45).

A previsdo do modelo da Civil Law em construir através das leis
positivadas, um formato simples de aplicacdo normativa, idealizando que de
forma simples 0 magistrado apenas necessitaria de conhecimento das normas
escritas e fazer uso dessas, foi se apresentando como utépico. O que se revelou
foi que uma regra que deixava de ser especifica em determinado caso, foi aos
poucos transferindo aos juizes e aos tribunais a necessidade de utilizar a
interpretacédo da norma para a sua aplicacao, colocando em perigo a seguranca
juridica tdo idealizada pela Civil Law, ja que comecgaram a surgir inUmeras
interpretacbes em decisbes judiciais, muitas divergentes em face do mesmo
direito escrito, acarretando julgamentos distintos para fatos idénticos ou
parecidos e isso desconstréi a pacificacdo social, o que ocorre no Brasil,
proporcionando muita insegurancga juridica (BEDICKS, 2017, p. 121).

Um modelo com a autonomia dos juizes em interpretarem as leis,
conforme seu entendimento traz incerteza e imprevisibilidade, ja que as partes,
ao entrarem em litigio, ndo tém um posicionamento anterior sobre a lide que esta

em evidencia, pois se uma Corte conferiu determinada resposta a certa lide, ndo
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significa que os demais tribunais possuem algum vinculo aquela deciséao,
podendo haver um entendimento totalmente diverso, o que fera ao
jurisdicionado, inseguranca quanto a decisdo que tera em seu caso (DALLEFI,
2016, p. 109).

O sistema Civil Law tem gerado decisbes sem isonomia, decisdes
diferentes para casos idénticos, sem contar 0os processos sem efetividade e sem
celeridade no julgamento. Isso acontece por ndo se utilizar decisbes de
julgamentos anteriores referentes & mesma questdo, gerando, por vezes, um
obstaculo ao acesso a justica, pois existindo uma interagdo entre as decisdes
dos tribunais, a propria sociedade terd uma nocao sobre o posicionamento do
Judiciario referente as questées do convivio social (DALLEFI, 2016, p. 109).

Além do Civil Law, outra heranca deixada pelos portugueses sédo a
criacdo das sumulas e as jurisprudéncias, com a finalidade de direcionar juizes
e tribunais. Contudo, os magistrados nem sempre sao obrigados a seguirem
estes entendimentos. A finalidade é diluir decisGes diferentes, uma busca do
sistema romano-germanico em utilizar de alguma forma os precedentes para
processos posteriores. Entretanto, até mesmo as jurisprudéncias comecaram a
possuir divergéncias, ja que no Brasil, as sumulas sao enunciados
jurisprudenciais que anunciam a interpretacdo sobre determinado tema
individual, j& pacifico em alguns tribunais. Sumula nédo € considerada lei ou uma
norma juridica, € apenas uma orientacdo referente ao que os Tribunais ja
decidiram sobre determinado caso (DALLEFI, 2016, p. 115).

Com a intencao de tornar obrigatério o direcionamento das sumulas aos
juizes, sédo instituidas as sumulas vinculantes para a diminuicdo das demandas
repetitivas, para pér fim ao grande nimero dessas demandas, proporcionando
isonomia nas decisées de cunho Constitucional. Contudo, para se alcancar a
seguranca juridica almejada, existe um formato propicio a estrutura dos
precedentes. Conforme o sistema Common Law, ha uma ferramenta para a
criacao e a concretizacao de sumulas no pais. A Common Law trabalha com os
precedentes, as decisfes sdo justificadas através da analise de um caso
concreto, elevando a capacidade comparativa para casos posteriores. A
diferenca entre a sumula vinculante e o precedente esta na justificacdo da
deciséo, a ratio decidendi. As sumulas sdo simplesmente a interpretacdo dos

Tribunais que se vincula aos Tribunais inferiores, sem o caso concreto para ser
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analisado. Em contrapartida, na utilizacdo dos precedentes, o julgador tem

acesso ao caso que levou aquela decisdo (DALLEFI, 2016, p. 115).

2.3 TALVEZ UMA PANACEIA? A CONCEPCAO DE COMMONLIZACAO DO
DIREITO BRASILEIRO E A POSSIBILIDADE DOS METODOS
EXTRAJUDICIAIS DE TRATAMENTO DE CONFLITOS

O sistema Civil Law surgiu em um periodo politico e cultural diferente do
sistema Common Law, o que acarretou em pensamentos juridicos distintos,
firmados através de formas de pensamentos peculiares, o primeiro com
entendimento que o magistrado apenas repetia o que a lei diz. J& o segundo,
com fortes influéncias nos costumes gerais, elevou a discussdo sobre as
decisbes dos juizes, afirmando que o magistrado ndo apenas declarava mas
também criava o direito, pois sua decisao se tornaria base para proximos casos
semelhantes, criando os precedentes judiciais. Na Common Law, 0s juizes
interpretavam a lei e dela criavam direitos e deveres, com base em um direito
(MARINONI, 2009, p. 19).

O modelo Common Law, proveniente do Direito inglés, com base nos
Costumes, tem como fundamento a decisdo do magistrado. As decisdes nos
processos se transformam em normas. Sdo manifestas para resolucdo de
conflitos cotidianos (SILVA, 2021, p. 73). O Brasil passa por um periodo de
excessiva demandismo processual, além da possibilidade de atendimento, com
eficiéncia, pelo Poder Judiciario. Com isso, existe a necessidade de mudancas
nos modelos de julgamentos que garantam direitos constitucionais, acesso a
justica, seguranca juridica, processo célere, isonomia e etc. H4 uma
necessidade de evoluir junto a sociedade, de forma equilibrada, mas suscetivel
a atender a novas demandas (SCHELEDER, 2018, p. 41).

O sistema judiciario brasileiro busca firmar uma nova fase processual,
com decisGes uniformes, baseadas em decisbes vinculativas. Para tanto, um
exemplo é a Emenda Constitucional n® 45/2004 que trouxe em texto a concessao
ao Supremo Tribunal Federal, ap0s decisbes reiteradas sobre matéria

constitucional, a possibilidade de aprovacdo de enunciado como sumula
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vinculante em detrimento a todo Poder Judiciario e a Administracdo Publica
(SCHELEDER, 2018, p. 41).

Apesar das sumulas ndo serem como 0s precedentes, elas sdo um
prenuncio da necessidade do sistema da Common Law ter espa¢o no modelo
brasileiro. A diferenca sdo que as sumulas s&o enunciados geralmente
desligados do caso concreto enquanto 0s precedentes possuem conexao ao
caso concreto que o gerou a decisdo. Tanto as simulas quanto os precedentes
sao ferramentas que trabalham para as demandas idénticas terem a mesma
decisdo (SCHELEDER, 2018, p. 41).

Em que pese estes e outros argumentos contrarios, a simula
vinculante entrou em nosso ordenamento juridico por meio da
Emenda Constitucional n° 45/2004, denominada como reforma
do Judiciario. Comparada ao instituto do Sistema da Common
Law, tinha a simula vinculante o intuito de findar o excesso de
demanda sobre o0 mesmo assunto (DALLEFI, 2016, p.87).

Mais um exemplo do Brasil se render aos precedentes do modelo
Common Law é o novo Codigo de Processo Civil, oportunidade em que foi
promovida uma vinculacao entre os dois sistemas, adicionando ao magistrado a
possibilidade de se basear em precedentes em seus julgamentos, com eficacia
vinculante pelas demais instancias (BUSSI, 2019, p. 1478).

A necessidade de se buscar o modelo anglo-saxénico para o formato
legislativo nacional estd baseada nos direitos fundamentais, direitos estes que
defendem igualdade e seguranca juridica. Um Estado Democréatico de Direito,
com o sistema da Civil Law, com vasta cultura e grande extensao territorial, tende
a se sujeitar a decisdes distintas para casos parecidos, ferindo principios
fundamentais. Nao significa que o pais enraizado no modelo romano-germanico
adotara o sistema Common Law. Ndo ha uma mudancga para o sistema anglo-
sax0nico, pois 0 pais possui suas peculiaridades e as raizes romano-
germanicas. O que existe é a adogdo de ferramentas da Common Law no
sistema da Civil Law em prol da seguranca juridica (SILVA, 2021, p. 72).

O foco em permitir o sistema de precedentes est4 na uniformizacdo da
interpretacéo das leis. Os precedentes vinculados, conforme o Common Law
possui formatos como o stare decisis, que defende a manutencdo do que esta

decidido. Ha também ferramentas como o ratio decidendi que leva em
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consideracdo a peculiaridade de cada decisdo, o obter dictum pautado no
raciocinio do juiz para a chegada da decisdo, o distinguishing, o overruling e o
overriding, técnicas que limitam o travamento do sistema juridico, possibilitado a
atualizacdo do ordenamento juridico, existe também o signaling e outras
ferramentas ainda pouco explorados pelos magistrados brasileiros (SILVA, 2021,
p. 72).

Sobre o0 Novo Caodigo de Processo Civil de 2015, em seu artigo 311,
inciso I, traz a palavra sumula, relacionado a concesséo da tutela de evidencia,
no artigo 332, incisos | e IV, também do Cddigo de Processo Civil, traz o
“enunciado de sumula” para se alcancar através do Supremo Tribunal Federal e
Superior Tribunal de Justica, decisGes mais previsiveis e isonémicas, com a
edicdo de sumulas por intermédio de decisdes fundamentadas, um olhar para o
sistema de precedentes (DALLEFI, 2016, p.121).

E evidente que h& algumas caracteristicas da Common Law no novo
Caodigo de Processo Civil. Contudo ndo se pode afirmar que o Brasil esta
migrando do sistema Civil Law para um sistema Common Law, pois séo modelos
de cultura juridicas distintas. Assim sendo, o que ocorre séo influéncias de um
sistema no outro e vice versa, pois nenhuma tradicéo juridica € homogénea. Um
exemplo simples de diferenca entre os sistemas € a necessidade de o NCPC
proferir a expansdo do efeito vinculante, uma diferenca do sistema Common
Law, que ndo necessita de previsdo escrita para a vinculacdo de decisbes
(MOREIRA, 2018, p. 55).

O modelo Common Law, aos poucos vai se infiltrando no sistema juridico
brasileiro em relacdo as decisbes judiciais, uma tendéncia por nome de
Commonlizacdo. H&4 uma transformacéo na forma de producédo das decisoes,
proveniente da influéncia da formacdo do Realismo Juridico norte-americano
gue se baseia na ciéncia do Direto sob o ponto de vista das decisdes, um pais
com forte sistema Common Law (SILVA, 2016, p. 108). Existe um contato entre
os dois sistemas juridicos. O Brasil recebe esses reflexos através da
Commonlizacdo do modelo processual do pais. H4 uma valorizacdo da
jurisprudéncia, das decisdes do magistrado, e também na demonstracdo da

importancia do magistrado criativo (SOUZA, 2020, p. 19).
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Ha uma crescente simpatia pelo common law o que pode ser
taxado de commonlawlizag&o do direito brasileiro principalmente
a partir da constatacdo da importancia que a jurisprudéncia,
prestigiando a funcdo criadora do juiz.

Também é crescente o fendbmeno a que chamamos de “justica
negociada”, pois na maioria das vezes ocorre o0 acordo entre as
partes,como meio de resolucdo do mérito, evitando-se enfim o
julgamento do pedido.

Acreditamos que deve existir prudéncia ao encarar a chamada
interacdo entre o0s dois sistemas, respeitando-se as
peculiaridades de cada pais. Ndo basta as meras reformas
legislativas e sucessivas, mas busca-se a auténtica mudanga de
ideologia, principalmente para conferir ao Poder Judiciario o
poder de pacificacdo do convivio social, com a garantia de
acesso a justica e da cidadania resgatada (LEITE, 2011, p.05).

Contudo, existem criticas a essa possivel Commonlizagdo no sistema
judiciario brasileiro. Streck tem a concepc¢ao de que o precedente no Brasil tem
forca vinculante ndo pela qualidade da decisdo ou da importancia desta
vinculagcdo, mas sim, ha uma vinculacdo apenas proveniente da autoridade
(BAZZANELLA, 2019, p. 93).

Para Streck, ndo cabe ao magistrado a construgcdo de normas nem
producdo do direito, seja por qualquer Tribunal. O juiz possui sim o poder de
interpretar a lei, mas ndo ha necessidade da Commonliza¢do o que € necessario
e a conscientizacdo dos juizes de que um magistrado ndo deve decidir conforme
sua consciéncia, ter seriedade no momento da decisdo, nao usar o livre
convencimento, ou o autoritarismo (BAZZANELLA, 2019, p. 93).

Outro exemplo é o modo de criacdo da doutrina no pais, que muitas
vezes é abstrata, que ndo se baseiam na condi¢cdo econdmica, politica e cultural
do direito em relagcdo a sociedade e os resultados sociais da deciséo judicial na
vida do individuo e do Estado (BAZZANELLA, 2019, p. 93).

Além dos precedentes trazerem seguranca juridica, a Constituicao
Federal de 1988, em seu predmbulo possui objetivos constitucionais como o da
solucédo pacifica de conflitos e no art. 5°, inciso XXXV, o principio do acesso a
justica, que visa permitir todo o cidad&o ter meios para dirimirem suas lides. De
inicio, este principio gerou um aumento na demanda do judiciario, sendo este
incapaz de fornecer eficiéncia a sociedade. Assim, a partir de 1990, o pais
iniciou, de forma crescente, a busca por meios para alcance da paz social,

através de audiéncias de mediacdo, conciliagdo e arbitragem, os métodos
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extrajudiciais de resolucao de conflitos, em que as partes buscam a solugéo de
seus conflitos sem a necessidade de um julgamento (MAZZEI, 2018, p. 05).

Os métodos extrajudiciais de tratamento de conflitos sdo bastante
disseminados no Reino Unido, Estados Unidos e em outros paises aderentes da
Common Law, principalmente se tratando de questdes de familia, diferente do
Brasil em que a mediacéo € algo novo e ainda pouco utilizado (SOUSA, 2021, p.
14).

Ademais, ha que se reconhecer que existe um grande avanc¢o social ao
se implementar os métodos extrajudiciais para solu¢do de conflitos diante da
sociedade. Quando a lide é resolvida judicialmente, o juiz tem o poder de decidir
pelas partes, a melhor solucdo. Isso fortalece o Estado, pelo alto poder do
magistrado, mas enfraquece o restante da sociedade. O cidad&do entende que
ele ndo tem a obrigacdo ou o dever de saber solucionar um conflito, j& que
surgindo um, basta fazer mencdo deste ao judiciario e aguardar a solucdo
(GOMES, 2017, p. 75).

Ao se deparar com um conflito, existem duas formas de resolucéo,
através de uma decisdo do juiz, ou através de tratamento, utilizando um terceiro
imparcial que ira estimular o didlogo entre as partes para encontrarem a solucao
do conflito de forma pacifica. Este modelo de resolucdo de conflitos se torna mais
abrangente e eficaz. Isso acontece, pois uma decisdo de um terceiro pode ser
insatisfatoria para uma das partes ou até mesmo para ambas. Ja quando as
préprias partes chegam a um consenso sobre a melhor solugcédo, existe um
conflito tratado que dificilmente ira ter pontos sem ficarem resolvidos, assim a
lide tem solucdo completa, eficiente e eficaz, com um sentimento de satisfagédo
das partes (MINCOLLA, 2016, p. 08).

A expectativa pelo uso de métodos alternativos aos judiciais ou
“extrajudiciais” fica claramente expressa nas palavras da entdo
ministra do Supremo Tribunal Federal Ellen Gracie, ao afirmar
gue: Os métodos alternativos de solucéo de litigio sdo melhores
do que a solucao judicial, que é imposta com a for¢ga do Estado,
e que padece de uma série de percalcos, como a longa duracéo
do processo, como ocorre no Brasil e em outros paises
(VIEGAS, 2019, p. 02).

Os Tribunais, arraigados de processos, demonstram uma sociedade que

continuamente entrega ao Judiciario os conflitos provenientes de relactes
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diarias como direito entre vizinhos, direito do consumidor, questdes familiares e
muitas outras que congestionam o Poder Judiciario e dificultam o acesso a
justica. Assim sendo, 0 que aconteceu ao passar dos anos € uma Vvisao ilusoria
de que o magistrado € o detentor da justi¢ca, ao ponto de ser o Unico com poder
de decifrar o certo e o errado. Para alguns casos, sera imprescindivel a decisédo
do juiz, contudo, para todos os outros, 0 uso de ferramentas de tratamento de
conflitos, além de tratar e solucionar o conflito sem inflar o judiciario, ainda trara
aos envolvidos, experiéncia suficiente para solucionarem suas lides posteriores
(STANGHERLIN, 2018, p. 80).

Os envolvidos numa mediacdo tém que ter a pretensdo de
compreender as fraquezas e fortalezas do problema de forma
satisfatoria (MORAIS; SPENGLER, 2008, p.132). Este instituto
€ caracterizado por possuir maior celeridade e eficacia na
solucéo de conflitos, que nos processos judiciais. O uso desta
ferramenta proporciona alcance ou mesmo certa proximidade a
paz social, uma vez que decorre da oralidade, propiciando o
debate do problema que aflige, devendo destacar ainda, com
base nesses fundamentos que adotando essa medida de
solucdo de conflitos, ocorre uma reaproximacdo dos
participantes, bem como a preservacdo da relagdo entre as
partes (GODOI, 2018, p. 172).

Os meios extrajudiciais de solucdo de conflitos como conciliacdo e
mediacao elevam as partes para corresponsaveis pelo processo. Quando nao
existe mais a visdo adversarial, estes irdo juntos tomar a decisdo sobre a
resolucdo do conflito. A autocomposicéo traz este poder as partes, para o
beneficio destas, sempre com a colaboracdo de um terceiro imparcial, que

tecnicamente, estimula o didlogo entre os envolvidos (PADILHA, 2020, p. 151).

Com efeito, ndo se trata de mero acaso, pois, historicamente,
atribui-se ao Poder Judiciario o monopdlio da — que se
convencionou denominar — justica. Assim, construiu-se a cultura
de que “solucionar conflitos” e acessar o Judiciario fossem
sindnimos entre si, e estes fossem equivalentes a obter justica.
Contudo, a estruturacdo do processo jurisdicional numa ldgica
combativa nado so foi incapaz de tratar os conflitos apresentados
pela sociedade, como também contribuiu para ampliar a
litigiosidade do ordenamento patrio (MAZZEI, 2018, p. 05).

Assim, tais métodos consensuais trabalham com a remodelagem da

tradicdo jurisdicional do Estado. O intento € administrar o conflito no formato
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extrajudicial com uma visdo pacifica, consensual e célere. Existe a perspectiva
de que o método extrajudicial para tratar os conflitos através das suas
ferramentas promova a paz social. Ha uma negociacdo, um acordo entre as
partes em conflito, diferente de via judicial que impde uma sentenca, através de
um magistrado que, na maior parte, ndo consegue alcancar a real necessidade
das partes. O Judiciario acaba sendo um estimulo ao embate, com a disputa
entre ganhador e perdedor, onde um juiz diz quem € o vencedor. Os métodos
extrajudiciais que estimulam o didlogo e as préprias partes negociam a solucéo,
€ um meio que estimula a paz e maturidade social em relagéo ao convivio social
(VIEGAS, 2019, p. 13).

Um detalhe que promove a diferenciacdo entre a mediacdo da
conciliacdo € que na conciliacdo existe apenas a busca por um acordo entre as
partes, ja a mediacao as partes sdo pessoas de convivio proximo, o que leva o
mediador a estimular o retorno ao didlogo entre as partes, para que apés a
solucéo do conflito, o convivo continue. A arbitragem, por seu turno, ja se faz
com um terceiro ou colegiado, eleito pelas partes, que fara andlise e decidira o
conflito, sem intervencéo do Estado, mas a deciséo tera forca judicial (PADILHA,
2020, p. 151). O artigo 3°, 83° do Cddigo de Processo Civil profere o dever de
juizes, defensores publicos, membros do Ministério Publico e advogados
estimularem os métodos consensuais de solucdo de conflitos. Ou seja, elenca
que os agentes do judiciario devem estimular a paz social de forma ampla
(MAZZEI, 2018, p. 17).

Todos 0s personagens sao importantes para o desenvolvimento de
pacificacdo social, contudo, ao se tratar da defensoria publica e de advogados,
h& uma responsabilidade subjetiva ja que, exceto em juizados especiais, para as
partes acionarem o Judiciario necessitardo de um patrono. Isto €, cabe a estes
orientarem as partes a utilizarem meios pacificos para solugéo da lide, mas a
realidade acaba se distanciando do ideal. Muitos operadores do direito nunca
tiveram instrugdes sobre métodos consensuais de tratamento de conflitos, seja
antes ou apos a formacéo académica. Os operadores possuem intrinsecamente
0 contato com o Direito com o foco na disputa, perdedor ganhador, em que o
ganhador é quem recebe o0s honorarios sucumbenciais, levando advogados a
enxergarem apenas o meéetodo de disputa como o0 Unico vantajoso (MAZZEI,
2018, p. 24).
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3 ADVOCACIA 4.0 E A CULTURA PROCESSUAL DE METODOS
EXTRAJUDICIAIS DE TRATAMENTO DE CONFLITOS

O mundo vive um momento de mudancgas, em todos 0s aspectos sejam
sociais, econdmicos, culturais, politicos, tecnolégicos e etc. Essas mudancas
vao ao encontro das instituicdes sociais, que estdo se transformando. Uma
mudanca de paradigma. Isso vem influenciando o modo de pesquisa e estudo
para o entendimento do mundo, sua forma especifica e relacional. Se em um
primeiro momento, uma abordagem tradicional geral trabalhava isoladamente;
hoje, hd uma interdependéncia das areas (BORGES, 2000, p. 26).

Existem novos métodos para producéo e organizacdo em escala macro,
esse novo mundo € conhecido como sociedade de informagdo. Um
redirecionamento em consequéncia da globalizacdo que inseriu muitos paises
no contexto mundial e na economia. Como reflexo, aparecem novas questfes
direcionadas ao Poder Publico e a sua atuacdo. Um exemplo é a necessidade
dos governantes estimularem politicas publicas que favorecem o acesso a
informag&o por meios eletrénicos para qualquer cidaddo (TAKAHASHI, 2000,
p.07).

A forma de acédo da sociedade pés-industrial é tida como a sociedade de
informac&o. E um modelo de transformacio social e econdmico. Adquirir,
armazenar, processar, transmitir e distribuir informacdes relevantes referentes a
alavancagem de conhecimento e a resolucdo de problemas sociais e das
organizacdes tem valor elevado diante da economia, da producao de riqueza e
do modo de vida e cultura de cada cidadao (TARAPANOFF, 2000, p. 92).

A internet e as novas tecnologias trouxeram um novo contexto social,
classificado por diversos autores como sociedade da informacao ou sociedade
em rede com base na forgca da informacdo, também como sociedade do
conhecimento ou da aprendizagem. Um planeta com transferéncia de
informagdes que ndo param e com mudangas intensas. O conhecimento se
tornou um recurso mutavel e continuo. Nao h4 mais barreiras territoriais ou
temporais para a comunicacdo entre pessoas. Um novo mundo, capaz de
oferecer acesso ao conhecimento de forma variado (COUTINHO, 2011, p. 05).

A visdo de sociedade de informacdo focado apenas em uma fase

tecnologica € um pensamento limitado ja que a transformagé&o proveniente dessa
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reestruturacdo alcanca e é proveniente de todos os aspectos sociais. Ha uma
juncdo de tecnologia e outros fatores sociais como a criatividade,
empreendedorismo, avancos cientificos que acontecem em toda a sociedade
(WERTHEIN, 2000, p. 72).

Existe uma questdo que gera discussdo quanto a sociedade de
informacéo, a possibilidade do processo manipulativo. O advertising, que sao os
anuncios, tem como foco influenciar as decisfes, isso de forma subjetiva. O
individuo fica vulneravel a alinhar seu comportamento ao que recebe de
informacdo, contudo isso muitas vezes é imperceptivel. O marketing também
foca sua influencia nos costumes, na cultura. E levantada, ainda a invaséo de
privacidade, como cameras de seguranca. Ha um viés da transparéncia, mas
existe outro da manipulacédo (DEMO, 2000, p. 07).

A sociedade de informacgao possui dois objetivos dentro do processo.
Um tracando um novo entendimento para o avancgo tecnoldgico em relacédo a
sociedade e a economia. A tecnologia se destaca nesse enfoque. Contudo,
existe outro parametro, relacionado ao desenvolvimento humano. Uma nova
fase em que a informacgé&o, a tecnologia, a comunicacdo, o conhecimento estao
atrelados as atividades sociais. A tecnologia aparece nesse segundo parametro
como ferramenta que maximiza o desenvolvimento da humanidade. Um enfoque
na sociedade, em que a tecnologia ndo sobressai a sociedade, pois em um
primeiro momento se pode enxergar uma sociedade da informacéo voltada para
dados, transmissdes, armazenamento, contudo um segundo olhar percebe
cidadaos, culturas, organizacdes e comunicacao que transmite informacdo e
esta é retirada da sociedade, ndo a sociedade é retirada de informacéo (BURCH,
2005, p. 06).

Atualmente, a expressao “sociedade de informagao” implica na utilizagao
de tecnologia em larga escala que proporcionam armazenagem e troca de dados
e informacdes com custos baixos. Esta distribuicdo de informacdo, dados e
conhecimento disponivel para todos que principalmente possuem acesso a
internet, gera inovacdes das organizacdes, no comeércio, na sociedade e até
mesmo no meio juridico, pois altera o estilo de vida do cidadao tanto em ambito
profissional quanto social (ASSMANN, 2000, p. 08).

A sociedade de informacéo abrange além da entrada de computadores
nas relacdes juridicas. A amplitude da sociedade de informacdo alcanca a
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atuacado do individuo, seus negocios, sua produgédo e comunicacdo. Existe um
fomento na sociedade e em sua economia referente as relacdes juridicas, da
mesma maneira quando surgiu a sociedade industrial. Assim nasce a
necessidade do estudo dos ramos do direito na sociedade de informacéo, onde
existe relacBes sociais, pois ndo se detém apenas a um ambiente virtual
(LISBOA, 2006, p. 15). Conforme Lisboa:

A informética transformou 0 mundo, porém a sua revolu¢do néo
suprimiu o que se havia feito no passado: os sistemas de
producdo de bens ndo se encontram apenas mecanizados,
como também eletronizados, e por programas de dados; a
grande maioria dos negdcios juridicos sdo realizados mediante
0 processo de computacgdo, ainda que ndo celebrados pela via
virtual; os sistemas de transporte submetem-se a programas de
dados para o funcionamento dos coletivos (como sucede, por
exemplo, com o metrd); a biotecnologia se utiliza de processos
novos para o diagndstico e o tratamento de doencas; o controle
dos poluentes passa a ter um eficaz aliado a partir da utilizacdo
do programa de dados. Ou seja: a Sociedade da Informagéao veio
aprimorar o convivio social, colaborando para o progresso e
facilitando o acesso a informacéo, inclusive para os fins de
celebracao do ato e do negdcio juridico.

Logo, todos os ramos do direito devem ser revisitados a luz da
Sociedade da Informagéo: o Direito Civil, o Direito Empresarial,
o Direito do Consumidor, o Direito Processual, o Direito
do Trabalho, o Direito Tributario, o Direito Administrativo, etc
(LISBOA, 2006, p. 16).

A sociedade de informacdo, apesar de trazer uma evolugdo para a
sociedade, trouxe também em seu contexto outros fatores, referentes a
intimidade por exemplo. Através do computador pessoal, 0 numero de
armazenamento de dados e informagdes pessoais se multiplicou rapidamente e
uma parcela da sociedade percebeu como o conhecimento e uso desses dados
poderia ser (til para seus interesses individuais. Com isso, se, em até dado
momento histérico, o direito a privacidade era protegido juridicamente, com a
sociedade de informacdo, com um mundo informatizado, existem dados
pessoais acessiveis ao Estado, particulares e empresas, que nao se atentam ao
controle desses dados. Assim, essa evolucdo trouxe a caréncia de protecado
juridica aos dados pessoais, ainda mais evidentes (RUARO, 2014, p. 183).

E evidente que, hoje, acontece uma nova fase de interacéo da sociedade

pos-moderna, a sociedade de informacdo. Com essa visdo, este novo modo de
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relacdo social, gera riscos constantemente, mas ao mesmo tempo deve se
enquadrar na garantia dos Direitos Fundamentais constantes na Constituicdo
Federal de 1988 (BAGATINI, 2020, p. 260).

Por outro lado, a sociedade de informacéo trouxe um Direito
Constitucional, o direito de informar e o direito de ser informado descrito no art.
50, incisos IV, XIV e XXXIII da Constituicdo Federal de 1988. E um direito que o
individuo possui para que possa tomar suas decisbes de forma clara e
consciente. Com o advento da sociedade de informagao surge a garantia deste
direito, mas amplia a necessidade de prote¢céo, pois surgem, por exemplo, as
fake news, que sao informacbes falsas que ao invés de colaborarem com a
sociedade, podem trazer confusdo com resultados gravissimos aos individuos.
Hoje a propria sociedade tem a incumbéncia de forma subjetiva para filtrar as
informacgdes falsas das verdadeiras, analisando as fontes dos dados e das
informacBes enquanto ndo existe um controle juridico especifico referente as
informacdes falsas na internet (SANCHES, 2018, p. 454)

3.1 TECNOLOGIA, DIREITO E O REPENSAR DA ATUACAO DO ADVOGADO

Existe um tempo habil para que o Estado possa oferecer a prestacao
jurisdicional. N&o existe um processo que nao tenha certa demanda que nao
necessite, por exemplo, de tempo para produzir provas e fazer uma analise. Esse
periodo processual € necessario, mas nao deve ser superior a um periodo
conveniente que comprometa a celeridade processual. Hoje, o Poder Judiciario,
neste novo momento do mundo informatizado, pode fazer uso da inteligéncia
artificial. Através da internet e armazenamento de dados, com uma série de
sentencas acessiveis, pode ser utilizado ferramentas de analise céleres. Fatos
e pedidos séo facilmente detectados, o viés da defesa, a consulta de
documentos, tudo pode ser analisado e respondido através de inteligéncia
artificial e posteriormente confirmado por um juiz de direito. Tecnologia a favor
do Judiciario (ANSELMO, 2019, p. 312).

Ha um entendimento quanto a aproximagéo do trabalho e a tecnologia
de dados em ambito juridico. Uma viséo de ligagao entre inteligéncia artificial e

a capacidade cognitiva humana. Questdes processuais que se estenderiam por
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meses, podem ser concluidas em dias. Assim, a ideia é de fusao, néo de troca.
O que ocorre sdo as maquinas trazendo celeridade as tarefas regidas pela
inteligéncia humana (MERLONE, 2020, p. 7).

Neste contexto, ainda, um principio que rege 0 acesso a justica € o
Principio da Economia Processual. Preconizando o minimo de atividades
processuais para que o processo tenha um valor econdmico compativel com o
bem tutelado por exemplo. A utilizacdo do processo eletrbnico promove
economia e celeridade processual favorecendo as partes e ao Poder Judiciario
(PEREIRA, 2011, p. 53).

As estatisticas judiciais e a adocdo de um padrao de dados para
gue possam ser acessados livremente somente é possivel a
partir da utilizac&do de instrumentos de tecnologia da informacéo
e de sistemas integrados que sejam capazes de dar robustez e
confiabilidade as informac@es disponiveis. De maneira geral, é
possivel afirmar que a tecnologia ja faz parte da grande maioria
dos sistemas de Justica e foi adotada como estratégia para
melhorar a prestagéo jurisdicional. Nesse sentido, a tecnologia é
utilizada ndo somente para a producéo de informagéo sobre as
atividades judiciais, mas também como mecanismo de acesso a
Justica, como é o caso dos processos judiciais digitais, formato
qgque tém um impacto direto no tempo de tramitacdo dos
processos; e da maior transparéncia e agilidade no
acompanhamento dos processos, por meio das paginas digitais
dos tribunais. De acordo com relatdrio publicado em 2017 pelo
Banco Mundial sobre os resultados de reformas dos Judiciarios
realizadas em paises como India, Brasil e Argentina, a
tecnologia tem sido um instrumento central na modernizagéo
das instituicbes do sistema de Justica e produz resultados em
menor tempo e com maior impacto na medicdo do desempenho
dessas instituicdes (OLIVEIRA, 2020, p. 06).

Existem muitos meios para que as tendéncias tecnoldgicas atuarem no
judiciario. Ha atividades de controle, gestdo, automacado, informacdo e
comunicacdo. A juncdo de todos esses caminhos fez nascer um avanco icone
na esfera judiciaria, o Processo Eletrbnico. Essa ferramenta conduz uma série
de vantagens, eliminando autuacdo, a necessidade de numerar paginas,
facilidade em juntadas de documentos e peticbes, etc. Ainda existem as
gravacdes nas audiéncias, eliminando termos impressos. Sem contar com a
facilidade de acesso ao processo, sem a necessidade de deslocamento fisico
dos autos. Mas, ainda assim existe uma limitacao para a celeridade processual.

Apesar da velocidade de tramitacdo, a legislacdo processual ainda tem
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procedimentos vagarosos, e profissionais do Direito que ainda burocratizam os
tramites processuais, anulando a celeridade tecnoldgica (SILVA, 2009, p. 423).

O proprio Caédigo de Processo Civil, com motivacdo ao acesso a justica,
faz referéncias a inteligéncia artificial. O art. 194 do CPC usa o termo
“automacao” processual como forma de tramitacdo e controle processual através
do sistema eletrdnico ou digital, favorecendo todos os personagens do processo.
E até mesmo em casos em que sera automatico. O art. 228, 82° do CPC
estabelecendo a forma automética que ocorrerdo a juntada de peticbes nos
processos eletronicos (ANSELMO, 2019, p. 313).

As mudancas tecnoldgicas no meio juridico influenciam diretamente na
atividade juridica e na advocacia. Apesar do pessimismo de uma parte, por
entenderem que as maquinas podem substituir os homens. E inegavel a forma
rapida e precisa das novas tecnologias através da inteligéncia artificial. A
otimizacao do tempo é clara, pois afasta os trabalhos repetitivos e mecanico dos
advogados. Esses profissionais se beneficiam com o tempo para outras
questdes como estratégias e planejamentos, assumindo responsabilidades nos
casos até mesmo aquém das tradicionais. O que isso significa? Os advogados
nao colocam seu tempo na redacao de contratos, peticdes ou deslocamento ao
féorum. O advogado atual se adéqua as mudancas, este agora multiplica
conhecimento em diversas areas. E um profissional mais completo, mais técnico,
com ideias criativas para solucionar questdes complexas e atuais (MERLONE,
2020, p. 10).

Um exemplo ja vivido e indiscutivelmente aceito nas atividades forenses
e de iniciativa dos advogados foi a implementacdo dos computadores nos
escritérios de advocacia. Processadores de texto e planilhas eletrdnicas de
calculos de execucdao de sentenca trouxeram um avanco incalculavel. Isso, ainda
nos anos de 1990, com computadores inferiores e limitados, em comparagao aos
atuais. Contudo, a forma de correcdo dos textos em comparagcdo a maquina
datilografa foi algo que encantou a todos. Hoje a tecnologia otimiza o tempo de
todo o Judiciario, através da comunicacdo de atos processuais como citacao e
intimacdo através da rede de computadores, a publicagdo em diario oficial
eletrdnico, gravacdo de depoimentos, videoconferéncia para depoimentos a
distéancia e etc. (SILVA, 2009, p. 414).
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Os meios tecnoldgicos implementados no sistema judiciario ndo é
apenas uma mudanca de processo fisico para eletrénico. Existe uma integracao
de dados e informacdes para a promoc¢ao do acesso a justica. Uma evolucdo do
Poder Judiciario como defensor de direitos e garantias fundamentais
constitucionais. Celeridade, eficiéncia e qualidade estdo interligadas a novas
tecnologias. O intuito ndo € substituir os magistrados por inteligéncia artificial, o
gue existe é o uso dessa ferramenta e todo aparato tecnolégico para celeridade
e qualidade dos atos processuais e auxilio na producao de sentenca (ANSELMO,
2019, p. 324)

A pratica da celeridade no Poder Judiciario deve ser observada de perto
por profissionais do Direito. Ademais, ndo pode existir rapidez descontrolada,
com a possibilidade de promover a injustica. A justica ndo pode ser vagarosa,
pois seria sem eficacia. Contudo ndo pode existir uma celeridade ao ponto de
colocar em duvida outras garantias constitucionais ou a seguranca juridica e até
mesmo perder qualidade visando apenas a celeridade (PEREIRA, 2011, p. 50).

O advogado do futuro precisa estar focado na inovacao, sem perder as
bases tradicionais, ndo existe um profissional completo s6 pela inovacao ou so
pela tradicdo. Quanto mais complexidade social, maior sera a complexidade
juridica. Hoje o profissional que apenas tem conhecimento das leis e do direito
ndo é completo. Existem conhecimentos que norteiam o mundo e as relacdes
interpessoais, empresariais, de mercado, Estados. O comportamento do
advogado deve ser estratégico e adequado adaptado as novas tecnologias.
Oferecer respostas condizentes a atualidade, em um mundo virtual, que exige
eficiéncia e agilidade. Existe um caminho diferente do ensinado nos cursos de
direito, um caminho oposto a ideia adversarial (MERLONE, 2020, p. 18).

Uma questdo interessante sobre a tecnologia nos tribunais, ainda em
2004, o relatério do Banco Mundial de 2004 (BANCO MUNDIAL, 2004), ja
demonstrava que a tecnologia e 0 uso de computadores e 0S processos
digitalizados ainda nao faziam a real mudanca na duracdo do processo, ja que
0s advogados, os destinatarios principais, apenas acompanhavam o andamento
do processo. JA& em 2017, o desafio ainda é maior, segundo dados do 14°
relatério justica em numeros (CNJ, 2018) o desafio € os parametros dos dados,
gue ndo estdo em uma base Unica, falta padronizacdo para a facilitacdo do
cruzamento de dados. Uma demonstracdo que o advogado ainda deve buscar
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outros meios de resolugéo de conflitos além da tutelada pelo Estado (OLIVEIRA,
2020, p. 14).

3.2 O FORTALECIMENTO DA CULTURA EXTRAJUDICIAL E PREVENTIVA
DE TRATAMENTO DE CONFLITOS

N&o existe contestacdo em relagdo a concentracdo do Poder Judiciario
no ordenamento juridico nacional. Até porque o texto constitucional de 1988 traz
protecdo a jurisdicdo do Estado pregando a sua inafastabilidade do Judiciéario.
Contudo, hoje o Poder Judiciario estd congestionado. Um dos motivos dessa
sobrecarga foi o descrédito do Executivo e do Legislativo, levando a sociedade
a reivindicar a garantia de seus direitos ao judiciario. Isso trouxe a analise e a
pratica do modelo “multiportas” de acesso a justiga, um formato extrajudicial para
tratamento de conflitos, que visa a pacificacdo social e uma série de beneficios
ao usuario e ao Poder Judiciario (VALADARES, 2021, p. 67).

Esta claro, atualmente, que as limitagfes da Jurisdi¢cdo do Estado estao
cada vez mais enfaticas. Ha uma lacuna na respostas das inimeras demandas
da sociedade, sdo demandas complexas de conflitos sociais. O positivismo
juridico ja ndo alcanca toda a seguranca juridica defendida anteriormente. Essas
questdes em conjunto demonstram a dificuldade do judiciario ter controle sobre
suas demandas, seguranca, equilibrio e qualidade. O atual mundo moderno
necessita de novas formas de operar o Direito, com énfase no liberalismo,
capitalismo e individualismo (ZENKNER, 2018, p. 90).

Todavia, ressalta-se que o amplo acesso ao Poder Judiciario
desencadeou o0 abuso da garantia constitucional da
inafastabilidade da jurisdicdo bem como o elevado crescimento
da cultura do litigio, o que inviabilizou e, ainda inviabiliza, 0 uso
da maquina judiciaria como Unico meio de solucdo de conflitos.
Os numeros do Conselho Nacional de Justica (CNJ) relativa ao
ano-base de 2018, por exemplo, apontam uma despesa no
montante de R$93.725.289.276,00 (noventa e trés bilhdes,
setecentos e vinte e cinco milhdes, duzentos e oitenta e nove
mil, duzentos e setenta e seis reais), com um total de 31.883.392
(trinta e um milhdes, oitocentos e oitenta e trés mil, trezentos
e noventa e dois) processos baixados e 28.052.965 (vinte e
oito milhdes, cinquenta e dois mil, novecentos e sessenta e
cinco) casos novos.
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Assim, é inarredavel deduzir que o Estado tem falhado em sua
missdo pacificadora, principalmente, pela sobrecarga de
tribunais bem como pelas despesas exorbitantes seja com 0s
litigios seja com os recursos humanos. Ndo se pode olvidar,
também, que o excesso de formalismo e 0 apego aos escopos
do processo dificultaram o fluxo das atividades com vistas a
harmonizar a sociedade (VALADARES, 2021, p. 70).

Ja na segunda metade do século XX, alavancado pelo movimento de
acesso a justica, o formato tradicional vem sendo colocado em discussao. Nao
€ uma ideia de extin¢do ou enfraquecimento da funcao Jurisdicional. S&o formas
diversificadas opcionais ao detentor de direitos, que ird somar ao Estado e este
podera exercer sua atividade de forma mais completa. Além disso, € evidente
gue apenas apresentar um modelo extrajudicial de tratamento de conflitos ndo é
a solucdo de todas as demandas arraigadas na sociedade e no judiciario. Existe
uma problematica que deve ser juntamente solucionada (ALVES, 2020, p. 31).

A sociedade precisa alcancar um nivelamento cultural com informacéo e
orientacdo. A existéncia do direito deve ser conhecida, uma democratizacédo da
cultura, da linguagem e da ciéncia. Isso acontece atraves dos meios de
comunicacao, da educacéo junto a um modelo juridico preventivo e extrajudicial
(ALVES, 2020, p. 31).

A sociedade vive uma cultura em que seus conflitos serdo resolvidos por
terceiros. Um modo de pensar litigioso, o individuo se envolve em um conflito e
espera do judiciario a resposta quanto a sua razdo ou nao, ou seja, existe uma
transferéncia de responsabilidade. O litigio € exposto ao juiz, e este sera quem
dard a resposta quanto a questdo litigada. Esse modelo além de tornar a
sociedade acomodada, por sempre entender que um terceiro sera o
solucionador de suas demandas, existe a frustracdo quanto a decisao judicial.
Muitas vezes o juiz ndo alcanca todas as questdes de fato e de direito envolvidas
na lide, produz respostas apenas pelo modelo normativo, sem contato com as
partes, sem compreensao da raiz do problema (ANDRADE, 2014, p. 06).

Um conhecimento basico a ser disseminado na sociedade brasileira € o
entendimento de que “Acesso a Justica” ndo € o mesmo do que acesso ao
judiciario, equivoco propicio a trazer sobrecarga e ineficacia ao Poder Judiciario.

A sociedade contemporanea necessita evoluir em conhecimento e consolidar o
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entendimento de que Acesso a Justica, defendido constitucionalmente, é o
acesso a ordem justa, o alcance substancial de justica (ZENKNER, 2018, p. 92).

Um dos desafios consiste no ensino nos cursos de Direito, que ainda
trabalham com métodos tradicionais de ensino, dando énfase ao formato
adversarial na solucdo de conflitos. Assim até mesmo os nucleos juridicos, que
constituem a parte pratica dos cursos, treinam os futuros profissionais a
trabalharem a judicializacdo do conflito. Fato é, que a mudanca da cultura
litigiosa e de judicializacdo, para uma cultura de pacificacdo social e tratamento
de conflitos de forma extrajudicial, deve se iniciar nos cursos de Direito
(ANDRADE, 2014, p. 08).

Os métodos extrajudiciais e a advocacia preventiva tém um foco na
metanoia do individuo. H4 um pensamento impregnado na sociedade, a cultura
do litigio. Outro ponto favoravel a cultura extrajudicial de tratamento de conflitos
€ a satisfacdo das partes diante da solucdo. Esses meios de tratar conflitos
trazem a sociedade um pensamento de responsabilidade em busca da paz
social, existe uma motivacdo a retomada de amizades, as solugcbes sé&o
discutidas entre as partes, elevando o comprometimento no cumprimento das
solu¢cBes. Uma sociedade que visa o respeito ao direito do préximo, a mudanca
da visao inconveniente do advogado ser um estimulador do litigio para alcancar
ganhos financeiros. A mediagéo, a conciliagdo e a arbitragem sao formas de
resolucdo de conflitos que contém direitos disponiveis, Uteis, vantajosos na
esfera extrajudicial (ALVES, 2020, p. 33).

O método extrajudicial de tratamento de conflitos oferece ferramentas de
mudanca da situacdo social e da promocao da cidadania, consolidando os
direitos humanos. Isto €, a responsabilidade de uma sociedade justa e pacifica
nao esta apenas para o Estado, quem promove a cultura do litigio, estimula uma
sociedade conflituosa e incapaz de resolver conflitos e demandas através do
dialogo. Os personagens sociais que estimulam o litigio impedem o crescimento
de uma sociedade solidaria, consensual, justa e pacifica (ANDRADE, 2014, p.
11)

A mediacao é uma forma de resolucdo de conflitos, em que um terceiro,
mediador imparcial, faz mediacao entre as partes, mas néo expde sua vontade.
Ele é um facilitador para as partes se comunicarem, com intuito até mesmo de

manter o vinculo entre os conflitantes. Quando existe algum tipo de aproximacao
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entre as partes em conflito, a mediagéo € o meio indicado para resolucao. Lides
entre vizinhanca, questdes familiares, ou outras questdes que envolvam pessoas
préoximas se utilizam a mediacédo (CENI, 2017, p. 299).

O intuito é alcancar a verdade real, chegar ao cerne do problema. Isso
requer do mediador a observacdo de técnicas e principios intrinsecos a
mediacao. Imparcialidade, isonomia, oralidade, informalidade, autonomia da
vontade das partes, foco no consenso, confidencialidade e boa-fé. O mediador
ainda precisa respeitar os envolvidos e seus sentimentos. E um modelo
extrajudicial amplo, o mediador conduz um momento de lide, muitas vezes
exacerbada, para um momento de dialogo e pacificacdo, desfazendo o olhar
adversarial das partes (CENI, 2017, p. 299).

A conciliagdo basicamente trabalha com os mesmos principios, com o
intuito da paz social e da satisfacdo das partes em relagdo a solugcéo. A
peculiaridade da conciliacdo € ndo ser necessario que as partes tenham algum
vinculo ou proximidade. A conciliacdo busca a solucéo de conflitos em relacdes
que ndo necessitam de continuidade, por isso é o método mais utilizado. A
conciliacdo e a mediacdo podem ser judiciais também. Quando utilizadas na

primeira fase processual (CENI, 2017, p. 299)

A Resolucdo n° 125/2010, prevendo 0 uso cada vez mais
descomedido do Poder Judiciario, instituiu, através de seu artigo
1°, paragrafo unico, que “aos érgaos judiciarios incumbe, (...)
antes da solugdo adjudicada mediante sentenca, oferecer
outros mecanismos de solugdes de controvérsias, em
especial os chamados meios consensuais, como a mediagéo
e a conciliacdo, bem assim prestar atendimento e orientacao
ao cidadao” (VALADARES, 2021, p.71).

7

J4 a arbitragem é um modelo privado para solucionar conflitos.
Geralmente utilizado no direito patrimonial e disponivel. Um arbitro, muitas vezes
especialista na matéria em questao, é eleito pelas partes contratualmente, para
decidir sobre o conflito. Essa decisdo sera afastada da jurisdicdo estatal, mas
estard dentro de parametros legais, sendo passivel de anulagdo. Os métodos
extrajudiciais e preventivos de tratamento de conflitos sdo fundamentais para a
consolidacéo do direito, paz social e a promog¢éo de uma sociedade que visa o
dialogo. A sociedade necessita de orientacdo sobre esses métodos, o

desconhecimento precisa ser erradicado e a desconfianca transformada em
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seguranca, na medida em que esses métodos sao utilizados (CENI, 2017, p.
300).

Um fator a ser observado & a necessidade dos mediadores e
conciliadores, serem competentes e eficientes. Isso € possivel através de
capacitacdo. A Resolucédo n° 125 do Conselho Nacional de Justica de 2010,
apontou para a instalacéo de nucleos e centros de solucéo de conflitos em todos
os tribunais do pais. Os arts. 9° e 12 da Resolu¢éo supramencionada falam sobre
0 treinamento, a capacitacdo e a reciclagem dos envolvidos no processo de
implantacdo deste formato de tratamento de conflito. Isto €, a mediacdo e a
conciliagcdo necessitam de profissionais capacitados para sua eficacia (SALES,
2014, p. 02)

Nesse viés, a advocacia vive um momento impar, uma mudanca de
paradigma. O profissional do direito observa um direcionamento a uma
“advocacia empreendedora”. Esse modelo contém um profissional com amplas
habilidades e técnicas. A figura do advogado litigioso e ajuizador estdo se
transformando em um profissional pacificador, preventivo, com dominio da
advocacia extrajudicial (ALMEIDA, 2021, p. 265).

Basicamente, o Coddigo de Etica junto com o Estatuto da
Advocacia (Lei n. 8.906/1994) formam a base normativa para o
exercicio da advocacia. Em 2016 entrou em vigor o novo Cdodigo
de Etica (Resolucdo n. 02/2015 do Conselho Federal da Ordem
dos Advogados do Brasil) e, entre as varias alteracdes
apresentadas, destaca-se 0 incentivo ao uso dos Métodos
Extrajudiciais de Solucédo de Conflitos (mediagéo, conciliacéo,
arbitragem), possibilitando aos advogados uma nova realidade
juridica e social, onde a cultura da paz e do dialogo séo
ferramentas essenciais para a resolucdo de conflitos (BERTO,
2018, p. 89).

O Cdbdigo de Processo Civil de 2015 estipula o uso dos métodos
alternativos e consensuais para a solucao de conflitos. Determina em seu art. 3°,
83° que a conciliagdo, a mediacédo e demais métodos extrajudiciais de solucao
de conflitos deverdo ser fomentados por advogados e demais profissionais do
Direito, até mesmo o0 processo ja estando em curso. A fungdo do advogado
preventivo € a de repelir ao maximo, que novos conflitos sejam oferecidos ao
Poder Judiciario (RODRIGUES, 2021, p. 386).
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Um caminho para este feito € a advocacia preventiva, que trabalha com
assessoria juridica, por exemplo, uma funcao privativa do advogado e que trata
do conflito, antes mesmo que surja. A atuacdo do advogado preventivo é de
assessoria, consultoria e direcdo, auxiliando seu cliente na tomada de decistes
evitando situacdes desfavoraveis, apresentando corre¢des que lhe previnam de
futuros litigios (RODRIGUES, 2021, p. 386)

Um advogado para exercer a advocacia preventiva ou advocacia
colaborativa, precisa estar alicercado no principio da informacéo. Através deste
principio, 0 advogado consegue apresentar a seu cliente, possiveis caminhos e
a melhor solucéo para a demanda em questdo. Existe a necessidade das partes
estarem acordadas quanto a resolverem seus conflitos por este método. As
partes devem observar o principio da boa-fé objetiva, com um olhar pacifico e
amigéavel. Outro principio que se revela a todos os envolvidos é o principio da
confidencialidade e sigilosidade, as informacfes trazidas para a solucdo do

conflito ficardo apenas naquele viés de negociacao.

3.3 O ADVOGADO 4.0 E O DESMONTE DA CULTURA PROCESSUAL
BELIGERANTE EM UMA ADVOCACIA PREVENTIVA

O ensino juridico brasileiro € direcionado para a disputa litigiosa, sem
observar o dialogo. Existe a necessidade do fomento das formas de pacificacdo
social, com linguagem acessivel para todos o0s niveis sociais. Um avanc¢o, uma
transformacao de habitos de cultura adversarial para uma justica consensual.
Uma demanda que precisa ser revista principalmente nos cursos de direito
(SILVA, 2016, p. 1.326).

Uma sociedade consensual ndo é uma sociedade isenta de conflito. O
conflito ja foi visto com algo negativo, que causaria destruicédo a sociedade. Com
o0 avanco dos estudos sobre o tema, principalmente na area do direito, foi
observado que o conflito faz parte da estrutura social. A sociedade, muitas vezes,
tem seu desenvolvimento quando acontecem os conflitos, o que leva a
sociedade ao encontro da solucdo (SILVEIRA, 2018, p. 13).

A questdo nédo € o conflito, mas sim o comportamento social quando

surge uma demanda entre individuos. Existe um vicio ao judiciario, uma cultura
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social de paternalismo. O individuo diante do conflito, logo se volta a um terceiro
para Ihe proclamar a solucéo. Isso € um comportamento contencioso Vicioso,
uma ideia sempre adversarial, perdedor e ganhador. Nao ha um pensamento
conciliatério que demonstre maturidade, civilidade, responsabilidade com a
cidadania, com a contribuicdo para a chegada da solugcdo. O que existe € a
inércia das partes, esperando uma decisdo de um terceiro, uma vitéria ou uma
derrota (SIQUEIRA, 2015, p. 14).

Existem questdes ainda mais complexas. Existem questdes conflituosas
que uma simples sentenca judicial ndo trar4 a solucao. Conflitos que englobam
pessoas com proximidade, como pessoas da mesma familia, ou vizinhos, uma
decisdo imposta por um terceiro ndo sera o fim do conflito. Possivelmente, no
pensamento das partes, fora apenas uma batalha ganha ou perdida diante de
uma guerra eterna entre eles. Em conflitos como estes, se observa a
necessidade da abdicacdo do modelo adversarial para um modelo baseado no
didlogo respeitoso entre as partes, com um viés em encontrar o foco do problema
e buscar uma reaproximacéo dos conflitantes. Esse formato reduz a violéncia,

acelera a resolugéo do conflito e proclama a paz social (CUNHA, 2014, p. 03).

Em um passado ndo muito distante, a sociedade vivenciava uma
época em que se acreditava ser o Poder Judiciario o Unico a
resolver os problemas com conflitos existentes entre o0s
individuos que dali faziam parte. A grande necessidade de estar
o Estado sempre a disposicdo para que resolvesse tais
problemas, fazia com que sempre o poder Judiciario fosse
tomado por salvador dos pobres e oprimidos. Nesse cenario,
quaisquer problemas, por mais simples que fossem, os
particulares deixavam nas maos do Estado para que ele
resolvesse, originando-se dai a cultura do litigio. Assim, varios
S0 0s processos iniciados a cada dia no Judiciario, todos eles
sem prazo para acabar, indicando uma situagédo que demonstra
necessidade de mudanca da cultura utilizada no Brasil e
incrustada na presente sociedade. A estimativa é que a cada 5
segundos uma nova demanda é distribuida no Poder Judiciario,
onde 40% dos processos sdo de matérias extremamente
simples, sendo que as partes poderiam simplesmente resolver
por acordo consensual (SILVEIRA, 2018, p. 56).

Essa cultura adversarial, automaticamente sobrecarrega o judiciario,
colocando o trabalho do juiz em questdo. H& uma dificuldade de percepcao do
magistrado diante do processo, pois a volumoso numero de processos

elencados nos gabinetes, faz com que o0s juizes s6 tomem conhecimento dos
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detalhes da lide, no momento da audiéncia, descredenciando do juiz uma
atuacao pacificadora. Ele ndo aproxima as partes para um dialogo, pois nédo tem
conhecimento completo sobre a lide. O juiz determina a sentenca, as partes
muitas vezes saem descontentes, surge uma nova demanda recursal (SILVA,
2016, p. 1.332).

Um pensamento adversarial € muito ligado a cultura social. Existem
paises de cultura ndo contenciosa. Japoneses e Chineses, por exemplo,
possuem uma cultura de dialogo, ajuizar uma acdo sem antes fazer a tentativa
da mediacdo e da conciliacdo € tido como vergonhoso. Para se ter parametros
sobre o fato, a China tem mais de 4.000 (quatro mil) anos que faz uso da
mediacao. No pais existem mais de 10 (dez) milh6es de mediadores e apenas
110.000 (cento e dez mil) advogados. A tentativa de acordo é um habito, um
costume, crengas sociais, uma cultura, ndo ha necessidade da imposicdo da
legislacdo. O Brasil tem o desafio de quebrar paradigmas para alcancar novos
habitos como este (SIQUEIRA, 2015, p. 15).

A cultura adversarial brasileira possui algumas explicacdes. Uma se da
pela busca ao acesso a justica. De inicio, a melhor solu¢éo para conflitos sociais
seria a tutela jurisdicional do Estado, visando a imparcialidade, isonomia entre
as partes, um verdadeiro Estado Democratico de Direito através do Poder
Judiciario. Com isso, existiu 0 estimulo ao ajuizamento de litigios, como se fosse
a melhor e talvez Unica forma do cidadao defender seus direitos. Contudo, o
ajuizamento de demandas nao significa acesso a justica. Ter esse direito
garantido € ter sua demanda apreciada pelo Estado em tempo habil, para
efetividade da decisdo. O que se observou ao longo ao passar do tempo que o
Poder judiciario recebeu muitas demandas, mas ndo produziu acesso a justica
devido a morosidade. (PRATA, 2020, p. 05).

No entanto, 0 acesso a justica ndo se limita ao uso do Judiciario
para solugédo de conflitos sociais, pois significa um —horizonte
muito mais vasto, a vislumbrar uma sociedade mais justa e
igualitariall (MORONA, 2013, p. 352). E inegavel que ocorreram
mudangas importantes na compreensao da expressdo —acesso
a justica, que, inicialmente, era vista como um direito natural do
individuo que ndo carecia de uma acéao estatal para garantir a
sua efetividade. Na sociedade moderna, entretanto, os direitos
passaram a ser entendidos sob um aspecto mais coletivo, e 0
Estado assumiu papel ativo como garantidor dos direitos. Nesse
sentido, a consolidacdo do sistema de justica perpassa por
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garantir ndo apenas a declara¢do da existéncia de um direito,
mas a implementagdo concreta do acesso a justica. Desse
modo, tal direito engloba a ideia de que a tutela jurisdicional seja
justa, célere, igualitaria e efetiva, e que a decisdo judicial
proferida seja realizavel no mundo real (MOURA, 2020, p. 03).

Existe uma garantia constitucional a favor do acesso a justica. Conforme
0 art. 5°, inciso XXXV da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988:
“A lei ndo excluira da apreciacao do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito”
(BRASIL, 1988). Contudo o conceito de acesso a justica vai além de ingresso ao
Poder Judiciario, o real acesso a justica € uma sociedade que desfruta de ordem
juridica justa e efetiva. Muitas vezes esse acesso encontra muitas barreiras
como morosidade processual, mas existem outras questbes como populacdo
com baixo conhecimento juridico ou praticamente nenhum, processos com alto
custo, muito formalismo quanto a linguagem juridica e procedimentos complexos
do Poder Judiciario (PINTO, 2021, p. 20).

Outro direito ja discutido ha décadas, € a do direito a razoavel duracéo
do processo. Citado até mesmo na Convencdo Americana sobre Direitos
Humanos em 1969. O Brasil vem legislando sobre o assunto. A Emenda
Constitucional n® 19 de 1998 trouxe o “principio da eficiéncia da administracao
publica”. Também a Emenda Constitucional n® 45 de 2004, trouxe a reforma do
judiciario (RESCHKE, 2017, p. 120).

O acesso a justica, tido como direito fundamental, ndo corresponde ao
cidadao por ser a tutela jurisdicional demorada. Ndo ha um problema apenas na
morosidade processual, existe inconsisténcia, insolidez, incerteza que
demonstram ineficiéncia da tutela jurisdicional do Estado. Isso é somado ao
conflito vivido pelas partes. Uma pretensé@o resistida produz uma série de
sensacdes ruins como angustias e questbes emocionais, constrangimentos,
podendo existir um abalo psicolégico em boa parte da sociedade por entregar
suas demandas a uma jurisdicao ineficaz. Conforme Ruy Barbosa, “justi¢a tardia
nada mais € que injustica” (PRATA, 2020, p. 07).

A duracéo razoavel do processo € questdo primordial ao tratar do tema
acesso a justica. E o viés capaz de produzir seguranca juridica, demonstrar que
a tutela jurisdicional é efetiva e justa. Contudo o Estado ainda nao produz todos
0S meios faticos necessarios para efetividade desse direito (RESCHKE, 2017, p.
118).
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A definicdo da duracdo razoavel do processo € de complexo
entendimento, ndo ha como colocar um tempo fixo, pois se entende que o tempo
razoavel para um processo esta intrinseco em cada demanda, conforme cada
caso concreto e suas peculiaridades. O que deve observar é se a jurisdicdo esta
prestando adequadamente sua tutela, avaliando de forma qualitativa e
quantitativa. Essa concepcéo € a forma de tracar o caminho juridico que o pais
tem seguido, pois uma deciséo justa e correta, ndo tem validade se for atemporal
(PRIEBE, 2017, p. 175).

Das barreiras enfrentadas em busca do acesso a justica existem mais
questdes psicologicas como 0 medo que a sociedade cria relacionado aos
advogados e ao Poder Judiciario. O advogado precisa se fazer entender quanto
a sua funcao e sua prestacao de servi¢o. Existe a necessidade dos profissionais
do direito se humanizarem, compreenderem a realidade econdémica, social e
cultural que observam. Visualizarem sua funcdo de advogado ndo apenas com
interesses individuais, mas como um profissional que se compromete com a
justica, a ética, com a responsabilidade social, capaz de expandir os direitos ja
existentes (MOURA, 2020, p. 06).

Muitos historiadores acreditam que a sociedade vive a Quarta Revolucdo
Industrial. Com isso, surge um novo conceito histérico para a advocacia, a
advocacia 4.0. Muitas fun¢des do advogado estao sofrendo mudancas através
dos avancos tecnoldgicos. Os profissionais do direito estdo tendo auxilio ou
sendo substituidos em vérias de suas atividades através de softwares, até
mesmo com inteligéncia artificial. Postulacdes, teses juridicas, audiéncias,
consultorias e assessorias juridicas, direcionamento estratégico das acfes
judiciais, confeccao e avaliacdo de contratos, acordos e etc., sdo exemplos de
funcdes executadas por softwares. Ainda existem a funcBes secundarias e
muitas vezes repetitivas como redacao de pecas juridicas, gestdo de escritério
como controle de prazo, pesquisa de jurisprudéncia, redacdo de minutas,
mediacao e arbitragem também podem ser executadas por inteligéncia artificial
(SILVA, 2021, p. 67).

A Advocacia 4.0 consiste nha mudanca da pratica da advocacia. O uso
de tecnologias se torna ferramenta essencial para os profissionais do direito.
Contudo néo é apenas utilizar novos mecanismos tecnolégicos, o advogado tem

um novo modo de atuar (RAFAEL, 2019, p. 12). O Advogado contemporaneo,
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além de se adaptar as novas tendéncias tecnoldgicas, precisa se enquadrar em
um novo conceito do mercado de trabalho. Hoje, o profissional deve se
aperfeicoar em habilidades que as maquinas nao realizam. Isto é, advogados
devem se qualificar em demandas que envolvam cognicdo e relagbes
interpessoais. O mercado de trabalho espera de um profissional do direito, ndo
apenas um bom curriculo, mas alguém com capacidade de lideranca,
negociacao e resolucédo de problemas dificeis, com reflexdes criticas, criativo e
gerente de suas emocdes (FREITAS, 2021, p. 115).

A demanda por profissionais com habilidades diversas é tamanha que o
Ministério da Educacdo em 2018 publicou a resolucdo n° 5, instituindo as
“Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao em Direito e da outras
providéncias” (BRASIL, 2018). A intencdo é a mudanca da mentalidade de
profissionais apenas com competéncias comuns e habilidades técnicas
inerentes da profissdo. Além dessas habilidades, a Resolucédo instrui as
Instituicbes que oferecem o curso de Direito, a fornecerem aos alunos métodos
gue desenvolvam competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais. 1sso
implica em capacidade de comunicagdo precisa; desenvolvimento de
habilidades que levem ao raciocinio e a argumentacdo juridica; O
desenvolvimento da cultura do didlogo com o fomento dos meios consensuais
de solucdo de conflitos; a imersdo nas novas tecnologias na area do Direito;
Trabalho em grupo, seja na area do Direito ou até mesmo com desenvolvimento
interdisciplinar (FREITAS, 2021, p. 115).

O advogado deve ser capaz de dialogar com outras areas do
conhecimento para assim construir um argumento forte com
lastro juridico e também com embasamento cientifico de outra
area do conhecimento, quando a causa assim necessitar
(ALVES, 2021, p. 32).

Jaem 2012, a Universidade de Oxford, nos Estados Unidos da América,
previa a mudanca radical na forma de atuacdo dos advogados. Trés fatores
seriam predominantes para essa mudanca. Os advogados seriam colocados em
questdo, devendo produzir mais servi¢cos juridicos com custos baixos; Uma
advocacia com mercado mais amplo; as novas evolu¢des tecnoldgicas, com
funcdes dos advogados sendo desempenhadas por softwares. O mundo passou

por transformacdes mais velozes que o previsto. A pandemia da Covid-19
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acelerou mudancas até mesmo no meio juridico, um ambiente conservador, mas
gue nao resiste 0s avangos sociais e tecnolégicos. Por mais que as inovagoes
assustem profissionais da area do Direito, por medo das maquinas ocuparem
seus lugares, a histéria mostra que muitas mudancas aconteceram ao longo dos
anos, mas os individuos sempre tiveram seus lugares readaptados ao cenario
social através da atencéo as tendéncias do mercado (SUSSKIND, 2021, p. 03).

Um advogado deve ter boa técnica juridica, entendimento do
ordenamento juridico, compreensao sobre conflitos sociais, criatividade para
elaborar teses juridicas, que possam ser entendidas pelos Tribunais.
Compreender os fatos do cliente, fazer esses fatos serem compreendidos por
outras partes do processo e por magistrados, encontrar a lesdo e ameaca do
direito e sua causa. O advogado deve ter capacidade de interagir com seu
cliente, expor a situacao juridica do fato. A sensibilidade humana na busca pela
melhor solucdo para o caso em questdo, € inerente do ser humano. Nao se
cogita a substituicdo dessa sensibilidade por inteligéncia artificial. Em meio a
funcdo do advogado, existe uma expectativa do cliente, que pode ser vinculada
0s seus sonhos, projetos, situacdes que envolvam questbes materiais quanto
psicolégicas (ALVES, 2021, p. 32).

Dentre as inimeras inovacdes que vivem os profissionais do sistema
judiciario brasileiro, existe a advocacia preventiva. Um modelo de advocacia ndo
existente na cultura brasileira, mas que trard novo comportamento a sociedade
do pais. Quando um individuo vai a busca de um advogado para elaborar e
concretizar varios atos da vida civil, 0 comportamento desse profissional devera
ser de prevencao quanto a necessidade do litigio. Em unido a mediacdo e a
conciliacdo, a advocacia preventiva é capaz de desestimular a cultura
contenciosa em que estamos. O proprio Codigo de Processo Civil demonstra
certa cultura litigiosa quando o art. 319, inciso VI, deixa opcional o exercicio da
mediacdo e da conciliagdo. Contudo ainda temos o legislador citando a
necessidade de se buscar a cooperagao entre as partes para a resolucéo da lide
(SANTOS, 2016, p. 04).

Uma formagdo necessaria para incluir como disciplina nos cursos de
Direito € a de auditoria juridica. O intuito é de proporcionar uma qualidade extra
ao advogado, capaz de prestar uma assessoria juridica criativa, um formato de

advocacia preventiva. Uma proé-atividade do advogado empresarial, diante de
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demandas juridicas. A ideia é capacitar o aluno para elaboracao de planejamento
juridico, melhorando a eficiéncia da empresa legalmente (BARQUETE, 2012, p.
48).

Outra area capaz de se beneficiar com a advocacia preventiva € a
Advocacia Publica. A prevencdo da prética de ilicitos pelo Poder Executivo de
forma ativa ou passiva pode ser exercida pela administracdo publica, com a
atuacdo da Advocacia Publica como modelo de consultoria técnico-juridica.
Incube a Advocacia Publica trazer incentivo ao modelo extrajudicial de conflitos.
O Estado pode atuar como parte, fortalecendo o modelo preventivo em
detrimento do contencioso que onera os cofres publicos. Conforme a Lei n°
13.140 de 26 de junho de 2015, esta traz de forma sucinta, a possibilidade de a
Advocacia Publica instaurar procedimentos de mediacao coletiva, por exemplo,
em relacao aos servigos publicos (JAQUES, 2016, p. 139).

A consultoria juridica e a assessoria juridica, privativas a advocacia, sdo
ferramentas da advocacia preventiva, tendo diferencas entre as duas. A
consultoria acontece quando o advogado levanta solugbes quanto a
guestionamentos de outras pessoas. O consultor avalia o caso concreto e aponta
o melhor caminho na esfera juridica. A Assessoria tem o0 advogado executando
a solucdo apontada. O consultor trabalha na esfera tedrica, jA a assessoria ira
tratar na prética as solucdes de prevencao de conflitos (CARVALHO JUNIOR,
2020, p. 76).

E latente a necessidade de que a catedra processual passe a se
reinventar, estimulando meios para a resolucdo consensual de
conflitos. Outra atitude bastante interessante que nao faz parte
da tradicao brasileira é a chamada “advocacia preventiva”, a qual
constitui uma verdadeira mudancga cultural e comportamental
(SANTOS, 2016, p.06).

Esse formato de advocacia preventiva ainda & pouco utilizado no Brasil.
Ao se tratar de pessoa fisica entdo, ai a utilizagdo ainda é menor, infelizmente a
sociedade so procura pelos profissionais do Direito apds cometerem algum ato
ilicito. Infelizmente, a cultura preventiva nao esta inserida no contexto brasileiro,
nao existe a procura por advogados a fim de prevenir alguma possivel demanda

posterior. Ao contrario, as pessoas tomam as decisdes com a ideia fixa que se
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der algo de errado, irA apresentar o litigio ao Poder Judiciario (CARVALHO
JUNIOR, 2020, p. 76).
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CONCLUSAO

A advocacia tem seu foco direcionado a postulagéo e ao litigio. Contudo
0 advogado néao é limitado a esse modelo de atuacdo. Na verdade, seu oficio €
amplo, sendo capaz de atuar de varias maneiras, em momentos diferentes.
Existem formas néo judiciais para determinados casos, a resolucao de conflitos
de for pacifica. A forma contenciosa tutelada pelo Estado tem apresentado
falhas. Atender o artigo 133 da Constituicdo Federal de 1988 € uma das
melhores alternativas para o profissional do Direito quando o texto diz que o
advogado pode se valer da advocacia preventiva, com intuito de evitar conflitos
e litigios, utilizando métodos alternativos mais adequados para determinados
casos.

Para isso, € necessario, enquanto objetivo geral, analisar a
caracterizacdo do advogado em sede de sociedade de informacdo e métodos
extrajudiciais de tratamento de conflitos. Como objetivos especificos, elencam-
se: examinar a evolucdo dos métodos extrajudiciais de tratamento de conflitos;
caracterizar a cultura processual brasileira; examinar a emergéncia da advocacia
extrajudicial preventiva.

Quais sao os desafios para se pensar a advocacia 4.0 no contexto do
direito brasileiro? Em razdo do desgaste do sistema processual brasileiro
beligerante a advocacia preventiva se apresenta como uma possibilidade de
conferir maior celeridade na resolucdo das demandas. Com a necessidade do
desmonte cultural litigioso brasileiro, a disseminacdo de métodos extrajudiciais
reflete na evolugdo social referente ao amadurecimento do individuo em se
apoderar da capacidade de dialogar para solucionar conflitos.

Para isso, € importante o entendimento de conceitos basicos como o de
acesso a justica. Acesso a justica esta relacionado a uma sociedade que alcanca
seus direitos. E isso é amplo, pois trata, de certo modo, de ajuizar acdes, mas
principalmente de ter meios de resolugéo de conflitos de foram justa, equilibrada,
em tempo habil. A desjudicializagdo muitas vezes, se apresenta a melhor forma
de acesso a justica.

O modelo de tradi¢cdo Civil law, implantado no sistema brasileiro oferece

resisténcia a desjudicializacdo. Tal modelo € tradicionalista, defende a
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formalidade, o direito escrito e que um terceiro € quem tem a capacidade de
interpretar essa lei e dar resposta aos conflitos insurgentes. Ao contrario do
modelo Common Law que trabalha uma justica, mas participativa, colaborativa,
que motiva o didlogo entre as partes para chegar a resolugdo do mérito e
transformando a decisdo em precedente.

Com o avanco tecnolégico o Judiciario passa por varias mudancas. A
globalizacédo faz com que os modelos tradicionais se influenciem, com isso o
Brasil aos poucos vem renovando sua forma de pensar o Direito. Advogados
estdo mudando sua forma de atuacao, diversa de suas func¢des estdao sendo
executadas por softwares e processadas por inteligéncia artificial. O profissional
do Direito tem mais tempo livre para amadurecer outras funcdes inerentes aos
humanos, como a capacidade criativa de desenvolver teses e a maior
contribuicdo social que um advogado pode oferecer a sociedade, a
disseminacéao da cultura de pacificacédo social.

A advocacia preventiva e os métodos extrajudiciais de tratamento de
conflitos funcionam como medidas preventivas. Faz lembrar a medicina
preventiva, que ndo combate simplesmente a doenca ou conflito, no caso, mas
trabalha com o que gerou o conflito e principalmente com providéncias que
evitem que acontecam.

A advocacia preventiva tem a funcado de evitar que o litigio chegue ao
Judiciario. O advogado através da assessoria juridica ou consultoria, por
exemplo, auxilia pessoas ou empresas na tomada de decisdes. Um modelo
extrajudicial, auxiliando as partes para que pratiquem atos com efeitos juridicos.

Com a assessoria, consultoria ou direcao juridica, funcdes privativas dos
advogados, sédo identificadas as causas que levam seu cliente a se submeter a
alguma situacao juridica que Ihe prejudique. Identifica também, falhas juridicas
cometidas por seu cliente, propondo a correcdo nas acdes falhas evitando
problemas juridicos no futuro.

Os métodos extrajudiciais, a advocacia preventiva € capaz de transforma
uma cultura social. Quando os individuos percebem que a forma consensual de
tratar seus conflitos € o modelo mais eficaz para determinados casos, a
sociedade amadurece, comega a ser mais proativa, tomar iniciativa para um

convivio mais justo e mais pacifico.
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